Untersuchungen zur Ausbildung behinderter Menschen in den Agrarberufen und
der Hauswirtschaft

Die Zahl der Ausbildungsverhaltnisse behinderter Menschen im Rahmen der
Ausbildungsregelungen zum Werker/zur Werkerin und zum Hauswirtschaftshelfer/zur
Hauswirtschaftshelferin im Bezirk der Landwirtschaftskammer Nordrhein-Westfalen hat in
den letzten Jahren stark zugenommen.

Durch eine Projektarbeit an der Fachschule fur Wirtschaft des Berufskollegs des Kreises
Steinfurt - Kaufmannische Schulen Tecklenburger Land - wurde den Fragen
nachgegangen, welche Grunde fiihren zu dem Uberproportionalen Anstieg der
Ausbildungsvertrage, welche Arbeitsmarktperspektiven ergeben sich fir die Absolventen
und wie beurteilen die Auszubildenden wahrend und nach der Ausbildung ihren
Ausbildungsgang.

Das Thema der Projektarbeit lautete "Quantitative und qualitative Analyse und
Konsequenzen der Behindertenausbildung in den Agrarberufen und der Hauswirtschaft".
Zum Projektteam gehorten Christian Gdske, Birgit Hoffmann, Matthias Otto, Sabrina
Rottstegge und Kristina Wulf.

Nachfolgend sind wichtige Ergebnisse der Untersuchung anhand von Tabellen und
Diagrammen dargestellt.

Sollten Sie Fragen zu der Untersuchung haben wenden Sie sich bitte an:
Birgit.Hoffmann@Iwk.nrw.de



Datengrundlage

Tabelle 1
Zielgruppe versendete Fragebdgen  ausgewertete Biggen | Ricklaufquots
« | Auszubildende 600 255 42,50%
2 | Lehrer 40 15 37,50%
g ehem. Auszubildende 932 173 18,56%
Betriebe 195 76 38,97%
Summe Werker 1.767 519 29,37%
N Auszubildende 800 592 74,00%
% |Lehrer 80 67 83,75%
E) ehem. Auszubildende 997 256 25,68%
Betriebe 109 48 44,04%
Summe Helfer 1.986 963 48,49%
Summe Werker und Helfer 3.753 1.482 39,49%

\1%2

verzogen* zurlick

49 Fragebdgen an die ehemaligen Auszubildendenrkamtedem Vermerk ,Empfanger unbekannt
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1 Auswertung der Fragebdgen Hauswirtschaft

1.1 Auswertung der Fragebdgen, die von den Auszubilderah, die in der Ausbildung zum

Hauswirtschaftshelfer / zur Hauswirtschaftshelferinsind, beantwortet wurden.

Frage 1:
Wie lange hat es gedauert, bis Sie nach Ihrem Sbhcihluss Ihre Ausbildung angetreten haben?

(Bitte nur eine Antwort ankreuzen)

16% 15%

@ direkt nach dem
Schulabschluss

m bis 12 Monate

1 bis 24 Monate

O langer als 2 Jahre

Frage 2:
Wie kam es dazu, dass Sie sich fur diese Ausbildemigchieden haben? (Mehrfachnennung

maoglich)

Schulpraktikum
120
64

Information durch den Bildungstrager
42

Sonstiges
49

. Informationen durch die Agentur fir

eigenes Interesse .
Arbeit

115

70

Zuweisung durch die Bundesagentur Empfehlungen durch die Schule

fur Arbeit (Lehrer)
77 50
keinen anderen Ausbildungsplatz Empfehlungen durch
gefunden Freunde/Bekannte
18

36 Wunsch von den
Eltern/Erziehungsberechtigten

24



Nennungen bei der offenen Antwort Sonstiges zugé-a

O Arbeitsamt sagt ich schaffe
nichts anderes

4%
° W Beruffindung

6% 2%

O durch Betreuer
4%

O Ferienjob

B MalRnahme / Trager

O Praktikum

0,
8% W Unfallfolgen

Frage 3:
In welchen Bereichen entspricht der erlernte Bamf meisten Ihren Fahigkeiten? (Bitte nur eine

Antwort ankreuzen)

1% : .
13% O Speisenzubereitung und

Senvice

m Reinigen und Pflegen von
Raumen

0 Gestalten von Rdumen

55% o
O Reinigen und Pflegen von

Textilien

W Sonstiges

Bei der offenen Antwort ,Sonstiges” zur Frage 3,reijeweils einmal das Pflegen von Wasche,

Zubereiten von Speisen und dekorieren genannt.



Frage 4:

Wie stellen Sie sich lhre berufliche Zukunft voBit{e nur eine Antwort ankreuzen)

@ Tatigkeiten in meinem

erlernten Beruf
o 2%

m Vollaushbildung zum
34% Hauswirtschatter/zur
Hauswirtschatterin

O Ausbildung in einem
anderen Beruf

44% O Tatigkeiten in einem

anderen Beruf

B Sonstiges

Nennungen bei der offenen Antwort ,Sonstiges” ztage 4:

Selbststandig | 2

Padagogikstudium 1

Musikstudium 1

Mutter / Hausfrau | 2
keine Ahnung was kommt 7:] 1
Hauptsache Arbeit | |3
vielleicht einen festen Job 7:] 1
Altenpflegerin | | 2




Frage 5:
Haben Sie eine oder mehrere von den aufgefuhrteisciRiankungen? (Mehrfachnennungen
maglich)

Psychische Erkrankungen
(Lernstoérungen...)

Sonstiges

18
fehlende Ausdauer 200 +

32

150 +

Konzentrationsschw ierigkeiten

121 100 |

keine Einschréankung 50 ¢
39 \

Essstorung

11

Verhaltensstérung

6

Suchterkrankung (Drogen, Alkohol)
3

Sprach-, Sprech- und Stimmstorungen

16

250 ¢

34 Epilepsie
19

Lernschw ache

249

/' Hautkrankheit
26

Ny

Korperbehinderung
V/ 19
N

Allergie
82

Sehbehinderung
53

Blindheit
1
Horschéadigung

Gehorlosigkeit 9

0

Nennungen bei der offenen Antwort ,Sonstiges” ztage 5:

] 2

Feinmotorik |
Depressionen [ 1
——

Herzfehler |
Kleinwuchs o1

Diabetes |
1

Ungeduld
Schilddrise 1

Rheuma

Kreislaufprobleme )
Heimweh
Gedachtnisprobleme
Bandscheibenvorfall
Asthma

——
—
| —
| —




Frage 6:
In welchen Bereichen werden Sie von lhrem Ausbigiletrieb unterstitzt? (Mehrfachnennungen
maoglich)

O Berufsschule

B Probleme im familiaren
Bereich

O Probleme mit Kollegen

O Alltagliche Arbeiten

B Keine Unterstitzung

O Sonstiges
15%

Bei der offenen Antwort ,Sonstiges” zur Frage 6 deujeweils einmal ,das Berichtsheft* und die
~psychotherapeutische Betreuung“ genannt. Viermatde ,Betriebsunterricht” und dreimal das

~Praktikum“ genannt.

Frage 7:
Wie oft hat / haben Sie die Méglichkeit selbststgrml arbeiten?

(Bitte nur eine Antwort ankreuzen)

1% 7 13%

O immer
W oft
O weniger

O gar nicht

75%



Frage 8:
In welchen Bereichen Ihrer Ausbildung haben Siensethgkeiten? (Mehrfachnennungen maglich)

5% 15% @ Umgang mit Kollegen

m Umgang mit
6% Kunden/Gasten

O allgemeine Probleme

O allgemeine

16% Hauswirtschaftslehre

B keine Schwierigkeiten

@ Sonstiges

Bei der offenen Antwort ,Sonstiges” zur Frage 8 den folgende Griinde genannt:

Tempo [7]1

Praxis |3
Chef 77771
Waschearbeiten [T77777]1

Nahrungszubereitung |6

im Wohnheim )1
in der Kuche |3

Nahen [T 771

Verstandnis [T ] 1

Selbststandigkeit | 4

Schule |5

Lehrer 1




10

Frage 9:

In welchen Schulfachern bestehen evtl. Schwiertgkéi

(Mehrfachnennungen maglich)

Ernahrungslehre

6%

4%

13%

4%

33%

Bei der offenen Antwort ,Sonstiges” zur Frage 9 den folgende Schulfacher genannt:

Erdkunde
Betriebsorganisation

Technologie

Haus- und Waschepflege

Sport

Politik

Nahen

Geratekunde

/1
/1
/1
11

19%

@ Ernédhrungslehre

m Hygiene

OO0 Wirtschafts- und
Sozialkunde

O Fachrechnen

m Deutsch

@ keine Schwierigkeiten

| Sonstiges
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Frage 10:

Fuhlen Sie sich bei der Arbeit zu sehr GberpriBitt¢ nur eine Antwort ankreuzen)

24%

34%

Frage 11:

21%

Dja
| cher ja
0 eher nein

0 nein

Welche Téatigkeiten machen lhnen in lhrer Ausbildang meisten Freude?

(Bitte nur eine Antwort ankreuzen)

Speisenzubereitung und
Senice

250
200
150
100

Sonstiges

Umgang mit Kunden/Gasten
55

kreativ arbeiten
81

238
Reinigen und Pflegen von

45 Raumen

Gestalten von Raumen
68

Reinigen und Pflegen von
Textilien

| 33 56

Instandsetzungsarbeiten an
Wasche und
Kleidungsstiicken

Bei

offenen Antwort ,Sonstiges” zur Frage 11, welchdidkeiten den Befragten am meisten Spalfl}

macht, wurde jeweils einmal ,alles”, ,backen® urkkjne” genannt.

der
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Frage 12:
Welche Tatigkeiten machen Ihnen in lhrer Ausbildang wenigsten Freude? (Mehrfachnennungen
maglich)

Speisenzubereitung und Senice
160 38

140
120
100
80
60
40

Sonstiges
23

Reinigen und Pflegen von Raumen
158

Gestalten von Raumen
46

Umgang mit Kunden /Géasten
25

kreativ arbeiten
7

Reinigen und Pflegen von Textiliel
103

Instandsetzungsarbeiten an
Wasche und Kleidungsstiicken
16 109

Arbeiten mit anderen Menschen

Bei

der offenen Antwort ,Sonstiges” zur Frage 12 wurftdgende Tatigkeiten genannt:

O Alles
B keine
43% O Arbeitszeit
O Kollegen
B Nahen

O Sanitarreinigung

13%



Frage 13:
Wie beurteilen Sie lhre Ausbildung in der Schule?

(Bitte nur eine Antwort ankreuzen)

0%

1%

12%
@ sehr gut

mgut
O befriedigend
0 ausreichend

44% B mangelhaft

@ ungentigend

Frage 14:
Wie beurteilen Sie lhre Ausbildung in Ihrer Aushifdysstatte?

(Bitte nur eine Antwort ankreuzen)

2% 1%
17%

@ sehr gut
mgut

O befriedigend
O ausreichend

m mangelhaft

@ ungenigend
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Frage 15:
Wie beurteilen Sie Ihre Praxiserfahrung in Betrielf@raktikum) wahrend lhrer Ausbildung? (Bitte

nur eine Antwort ankreuzen)

@ sehr gut

| gut

O befriedigend
O ausreichend
B mangelhaft

@ ungentigend

Frage 16:
Bitte nennen Sie uns Grinde fur lhre Antwort in Nioen 15.
(Mehrfachnennungen maoglich)

gute Erganzung zur
aulerbetrieblichen
Ausbildung

120 78
100

80
60,

Sonstiges
27

fachkundige Ausbilder
56

Wiederholung von erlernten
Tatigkeiten
65

gute Lernbedingungen
102

Vertiefung der erlernten

schlechte Lembedingungen Fertigkeiten und Kenntnisse

15

zu hohe Anforderungen
14

gute Ausstattung mit
Arbeitsgeraten

69



15

Bei der offenen Antwort ,Sonstiges” zur Frage 16dan folgende Griinde genannt:

Praktikantenarbeiten

nur spilen

noch kein Praktikum gemacht
bekommt keine Hilfe

nette Kollegen

lernt Neues

schlechte Kollegen

bekommt Hilfe

eintonig

schlechtes Betriebsklima

schlechte Arbeitszeit

Frage 17:

Empfehlen Sie Ihre Ausbildung weiter? (Bitte nureeAntwort ankreuzen)

mja, aus welchem Grund?

H nein, aus welchem Grund?
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Griunde fur die Nennung ,ja“ bei Frage 17:

werden gebraucht
Traumberuf
Spal

ortsnah

nur fir Leute die Interesse |

an HWH haben
Kreatives arbeiten

gute

Weiterbildungsmaoglichkeiten |

Hilfe / Unterstitzung
gute Ausstattung
guter Betrieb

gute Ausbildung

gute Ausbilder/in,
Padagogen und Lehrkrafte
kann man fur spater

gebrauchen

freundliche Atmosphére

Freude was anderes kennen |

Zu lernen

lernt viel

besser als keine Ausbildung

bessere Chancen auf |

Arbeitsmarkt
Ausbildung ist nicht zu
schwer

Ausbildung ist wichtig

abwechslungsreich

02

l1

| 98

l1

02

03

| 47

02

| 46

s
| —
-

03

] 126

e Fs
—
02
v
[—

60 80 100 120 140
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Grunde fur die Nennung ,nein“ bei Frage 17:

keine Forderung Lernbehinderter
enttauscht

nur Praktika keine Arbeitsstelle

wollte HWH nicht werden

mangelnde Lernbedingungen

lernt zu wenig

zu schwer

macht kein Spaf3

Betrieb wird (wahrscheinlich) geschlossen

bekommt psychische Probleme

keine Chancen auf einen Beruf nach der
Ausbildung

keine Info Uber Berufsabschluss
Probleme mit Ausbildern
Probleme mit Agentur fir Arbeit
Probleme mit Kollegen
Ausbildung ist nicht gut

es gibt auch Alternativen

Beruf gefallt nicht

schlechter Betrieb

s
01
01
01
]2
]2

| 16

]2

1
]2

L 14

| 21

1
1

| 16

0 5 10 15 20 25
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Frage 18:
Sind Sie durch die Agentur fir Arbeit auch auf aed@usbildungsberufe (fur lernbehinderte
Menschen) aufmerksam gemacht worden?

(Bitte nur eine Antwort ankreuzen)

m ja, auf welchen

H nein

Nennungen,

auf welche Ausbildungsberufe durch die Arbeitsageatfmerksam gemacht wurde:

Werkstatt
Gartenbau
Waschepflege
Pferdewirt
Metzgerei
Metall
Maler
Lagerarbeiter
Erzieher
Schneiderei
Holz
Gastronomie
Friseursalon
Einzelhandel
MafRRnahme
Kiche
Backerei
Altenheim
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Frage 19:
Welchen Schulabschluss haben Sie? (Bitte nur eimedt ankreuzen)

mkeinen

3% 6%

W Hauptschulabschluss ohne
Abschluss; Abgangsklasse

O Hauptschulabschluss KI. 9

37% 219

O Hauptschulabschluss Kl. 10 Typ A

W Hauptschulabschluss Kl. 10 Typ B

17% y
9% @ Sonder-/Férderschulabschluss

W Sonstigen Abschluss

Bei der offenen Antwort ,Hauptschulabschluss ohries@hluss; Abgangsklasse* wurde jeweils

dreimal die Antworten ,Klasse 7“ und ,8" gegeben.

Bei der offenen Antwort ,Sonstigen Abschluss® wurdsveimal ,Abgangszeugnis® und

~+Abschluss” als Antwort gegeben. Zudem wurde dréidea ,Realschulabschluss” genannt.
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Frage 20:
Wie alt waren Sie bei Ausbildungsbeginn?

0
0 117
25
13 24, 18 195
23
9 136

Information zur Grafik: innere Zahlen = Alter; ufgéefette Zahlen = Haufigkeit

Frage 21:

Sie sind?

5%

O mannlich

m weiblich

95%
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Frage 22:

Postleitzahl (PLZ) Ihres Wohnortes?

Aachen

Ahrw eiler |

Altenkirchen (Westerw ald)
Bielefeld

Bitburg-Priim |

Bochum
Bonn
Borken
Bottrop
Coesfeld
Dortmund
Duisburg
Diren

Diisseldorf |

Emsland
Ennepe-Ruhr-Kreis

Erftkreis |

Essen
Euskirchen
Gelsenkirchen
Gottingen
Glitersloh
Hagen

Hamm
Hannover
Heinsberg
Herford

Herne
Hildesheim
Hochsauerlandkreis
Hoxter

Kassel

Kleve |

Kdln

Krefeld

Leverkusen

Lippe

Markischer Kreis
Mettmann
Minden-Libbecke
Ménchengladbach
Mulheim an der Ruhr
Minster

Neuss

Northeim
Oberbergischer Kreis
Oberhausen

Olpe

Osnabriick
Ostvorpommern
Paderborn
Recklinghausen
Remscheid
Rheinisch-Bergischer
Rhein-Sieg-Kreis
Siegen-Wittgenstein
Soest

Solingen

Steinfurt

Unna

Vechta

Viersen

Warendorf

Wesel

Wolfenbuttel
Worms

Wuppertal

0 5 10 15 20 25 30

35

1 32

1 22

1 8

113

110

121

19

112

17

=l

125

2
=2

116

110

110

] 21

125

111

114
114

124

1 20

118

117

120

19

125

116

3

113

=1
=1

13

Information zur Grafik: Die Postleitzahlen wurdeneisen zugeordnet.
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1.2 Auswertung der Frageboégen, die von den ehemaligeru8zubildenden zum

Hauswirtschaftshelfer / zur Hauswirtschaftshelferinbeantwortet wurden.

Frage 1:
Wie lange hat es gedauert, bis Sie nach Ihrem Sbhcihluss Ihre Ausbildung angetreten haben?

(Bitte nur eine Antwort ankreuzen)

18% 17%

O direkt nach dem Schulabschluss
M bis 12 Monate

16% _
Obis 24 Monate

Oléanger als 2 Jahre

Frage 2:
Wie kam es dazu, dass Sie sich fiur diese Ausbildemtgchieden hatten? (Mehrfachnennungen

maoglich)

Schulpraktikum
100 157

Information durch den

Sonstiges 41 Bildungstrager

26

Informationen durch die

eigenes Interesse )
g o6 Arbeitsagentur

69

Vermittlung durch die
Arbeitsagentur 74

Empfehlungen durch die
42 Schule (Lehrer)

keinen anderen 38 ! Empfehlungen durch
Ausbildungsplatz gefunden | 14 o4Freunde/Bekannte

Wunsch von den
Eltern/Erziehungsberechtigten

Bei der offenen Antwort ,Sonstiges” zur Frage 2 den folgende Griinde genannt:
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O MaRnahme

4%

m Berufswunsch konnte
wegen Krankheit nicht

verw. werden
O Praktikum

49%
’ 0 Vollausbildung nicht
geschafft

B Wunschberuf

@ Zeitung, Internet

Frage 3:
In welchen Bereichen entspricht der erlernte Bamf meisten Ihren Fahigkeiten? (Bitte nur eine

Antwort ankreuzen)

@ Speisenzubereitung und
Senice

W Reinigen und Pflegen von
Raumen

17% O Gestalten von Rdumen

O Reinigen und Pflegen von
Textilien

W Sonstiges

Bei der offenen Antwort ,Sonstiges” zur Frage 3 dairjeweils einmal ,Catering” und der
,Uumgang mit Kunden“ genannt. Sowie dreimal ,,Geschlvspilen®.



Frage 4:

Was haben Sie nach lhrer Ausbildung beruflich gdrtiac

(Bitte nur eine Antwort ankreuzen)

43%

@ Tatigkeiten in meinem
erlernten Beruf

m Vollausbildung zum
Hauswirtschafter/zur
Hauswirtschafterin

O Ausbildung in einem
anderen Beruf

O Tatigkeiten in einem
anderen Beruf

W Sonstiges

5%

Bei der offenen Antwort zur Frage 4 wurde folgengesannt:

Praktikum

noch in Ausbildung

Mc Donalds

Freiwilliges soziales Jahr
Werkstatt
Erziehungsurlaub/Hausfrau
Ausbildungsabbruch
arbeitslos

Arbeiten in einer Kiiche
Altenpflegerin
Mafinahme

400 € Job

24 Std. Betreuung
1€-Job

14

5

01

32

01
17
.4

] 57

b1
02
/8
01

01
3

0 10 20 30 40

50

60
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Frage 5:
Haben oder

(Mehrfachnennungen maglich)

hatten Sie eine oder

mehrere von dergeféiiten

Psychische Erkrankungen

(Lernstoérungen...)
120 +

Sonstiges 24 Epilepsie
100 + -
fehlende Ausdauer Lernschw ache
15 80 + 107
Konzentrationsschw ierigkeiten 60 + Hautkrankheit
40 /4 11
40 |
/

keine Einschrankung

0)

Koérperbehinderung

43 12
! N
Essstorung Allergie
5 25
Verhaltensstérung Sehbehinderung
4 14
Suchterkrankung (Drogen, Alkohol) Blindheit
1
4 Sprach-, Sprech- und . -
Stimmstérungen - Horschadigung
15 Gehorlosigkeit 6

2

Einschrankungen?

Bei der offenen Antwort ,Sonstiges” zur Frage 5 den folgende Einschrankungen genannt:

- Artrose

- Autistische Zluge

- als Baby Alkoholembryoapathie und Rauchen durchtéiut

- Banderschwache
- bin zu langsam

- Brillentragerin

- chronische Sehnenscheidenentztiindung
- Fein- und Grobbehinderung

- Morbus Krohn

- starke Entwicklungsverzégerung

- Wahrnehmungsstorungen (2x)

- Zwergwuchs

- Diabetes
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Frage 6:
In welchen Bereichen wurden Sie von Ihrem Ausbitgiloetrieb unterstitzt? (Mehrfachnennungen
maoglich)

4% 3% = Berufsschule

® Probleme im familidren
Bereich

19%

O Probleme mit Kollegen

0O Alltaglichen Arbeiten

m Keine Unterstitzung

@ Sonstiges

36%

Bei der offenen Antwort ,Sonstiges” zur Frage 6 @airjeweils einmal das ,Berichtsheft,
zunterstiitzung durch den Betreuer” und ,Uberall @ ndtig war* genannt. Des Weiteren wurde

zweimal die Antwort ,Stutzunterricht* und dreimalpterstiitzung durch den Ausbilder* genannt.
Frage 7:

Wie oft haben / hatten Sie die Mdglichkeit sellistgig zu arbeiten?

(Bitte nur eine Antwort ankreuzen)

2%

O immer
| oft

O weniger

O gar nicht

57%
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Frage 8:
In welchen Bereichen Ihrer Ausbildung hatten Sieverigkeiten? (Mehrfachnennungen maglich)

@ Umgang mit Kollegen

11% 14%

m Umgang mit
6% Kunden/Gasten

O allgemeine Probleme
O allgemeine
18% Hauswirtschaftslehre

m keine Schwierigkeiten

@ Sonstiges

Bei der offenen Antwort ,Sonstiges” zur Frage 8 den folgende Griinde genannt:

Konzentrationsschwierigkeiten =3 1
Allgemeine Schwierigkeiten =3 1

Selbstandiges arbeiten I 1
Speisezubereitung 13

Uberforderung = 1

Praxis 31
Ausbilder / Meister 14

Schiiler 13
Schule | 15
Arbeitstempo 1 4
Lehrer 331

Nahen 13




28

Frage 9:
In welchen Bereichen hatten Sie SchwierigkeitedanSchule? (Mehrfachnennungen maglich)

@ Erndhrungslehre

4% 0
() 7% 1%

m Hygiene

O Wirtschafts- und
Sozialkunde

22%

O Fachrechnen

17%
m Deutsch

@ keine Schwierigkeiten

34% m Sonstiges

Bei der offenen Antwort ,Sonstiges” zur Frage 9 dairjeweils einmal ,Informatik”,
.Klassenkameraden®, ,Lehrer”, ,logisches Denken'Unaufmerksamkeit®, ,Hauspflege” und

-ENnglisch* als Griinde genannt. Dreimal wurde dipeSezubereitung” genannt.

Frage 10:

Fuhlten Sie sich bei der Arbeit zu sehr Gberpr(Bitte nur eine Antwort ankreuzen)

10%

37% @ja
W eher ja

O eher nein

O nein

40%
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Frage 11:

Welche Téatigkeiten machen lhnen in lhrer Ausbildang meisten Freude?

(Bitte nur eine Antwort ankreuzen)

Speisenzubereitung und
Service

140 126
120

100
80
60
40

Reinigen und Pflegen von

onstiges N
S 9 12 Raumen

4

Umgang mit

Kunden/Gasten - Gestalten von Raumen

16

Reinigen und Pflegen von

kreativ arbeiten .
10 Textilien

8

Instandsetzungsarbeiten
an Wasche und
4 Kleidungsstiicken

Arbeiten mit anderen
Menschen 46

Bei der offenen Antwort ,Sonstiges” zur Frage 1lrdeieinmal ,Catering” und zweimal ,nichts®

genannt.
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Frage 12:
Welche Tatigkeiten machen Ihnen in lhrer Ausbildang wenigsten Freude? (Mehrfachnennungen

maglich)

Speisenzubereitung und

Service

Reinigen und Pflegen von
95 Raumen

Sonstiges 80

7 60

40
Umgang mit Kunden
/Gasten o

0 Gestalten von Raumen

28

Reinigen und Pflegen von

kreativ arbeiten .
52 Textilien

19

Arbeiten mit anderen
Menschen 6

nstandsetzungsarbeiten
an Wéasche und
Kleidungsstucken

Bei der offenen Antwort ,Sonstiges® zur Frage 12rae jeweils einmal ,taglich spilen® und

»nichts” genannt. Zudem wurde zweimal ,n&hen* gertan
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Frage 13:
Wie beurteilen Sie lhre Ausbildung in der Schule?

(Bitte nur eine Antwort ankreuzen)

@ sehr gut

m gut

O befriedigend
O ausreichend
m mangelhaft
@ ungeniigend

Frage 14:
Wie beurteilen Sie lhre Ausbildung in lIhrer Aushifdjsstatte?

(Bitte nur eine Antwort ankreuzen)

@ sehr gut

m gut

O befriedigend
27% O ausreichend

m mangelhaft

@ ungentgend
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Frage 15:
Wie beurteilen Sie Ihre Praxiserfahrung in Betrielf@raktikum) wahrend lhrer Ausbildung? (Bitte

nur eine Antwort ankreuzen)

1%

49 2%

@ sehr gut

m gut

O befriedigend
O ausreichend
W mangelhaft
@ ungenigend

Frage 16:
Bitte nennen Sie uns Griinde fur Ihre Antwort in Nioen 15.
(Mehrfachnennungen maoglich)

gute Erganzung zur

aul3 erbetrieblichen Ausbildung
120+ ge

100
80
60
40

Sonstiges
12

fachkundiger Ausbilder
43

Wiederholung von erlernten

Tatigkeiten im Betrieb gute Lernbedingungen

58 101

Vertiefung der erlernten

schlechte Lernbedingungen -, Fertigkeiten

6

gute Ausstattung mit

zu hohe Anforderungen - N
14 75 Arbeitsgeraten
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Bei der offenen Antwort ,Sonstiges” zur Frage 16raejeweils einmal ,gutes Arbeitsklima®,
~<durfte nur Praktikantenarbeiten erledigen®, ,habel Neues gelernt®, ,zu wenig Praktika“, ,als
Auszubildende zur Hauswirtschaftshelferin zu 80%ta&iarbeiten erledigt® und ,ohne Druck
arbeiten* genannt. Zweimal wurde jeweils ,Erfahrangsammeln®, ,hat Spal3 gemacht* und

»natzlich far spater” als ,sonstige Begriindung“ aggben.

Frage 17:

Empfehlen Sie Ihre Ausbildung weiter? (Bitte nureeAntwort ankreuzen)

mja, aus welchem Grund?

HE nein, aus welchem Grund?

81%

Begriindungen zur Antwort ,Ja“

gutes Arbeitsklima E===35
Selbstandigkeit =3 4
nitzlich =2
Hilfe / Unterstiitzung | 120
guter Betrieb === 10
hat SpaR gemacht | 143
gute Lernbedingungen ol
gute Ausbilder / Lehrer E=————m= 12
gut =15
lernt viel 155
Interessant =3 3
einen Arbeitsplatz bekommen =36
einfache Arbeit :I:l 2
bessere Chancen auf dem Arbeitsmarkt =3 9
Ausbildung ist wichtig == 3
Alternative E=—3 6
abwechslungsreich | 136

0 10 20 30 40 50 60

Begriindungen zur Antwort ,Nein®
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schlechter Verdienst |

keine Begabung |

kein Kommentar (einfach &tzend) |
Zu anstrengend |

schlechtes soziales Umfeld |
findet schlecht Arbeit |

schlechte Schule |

lernt zu wenig

1
o 2
1
/1
1

] 15

/2
/2

eintonig | ] 2

Ausbildungsbetriebe verdienen nur an den |
Azubis il
schlechte Kollegen

schlechte Ausbilder / Lehrer

Frage 18:

Sind Sie durch die Agentur fur Arbeit auch auf aed@usbildungsberufe (fir lernbehinderte

Menschen) aufmerksam gemacht worden?

(Bitte nur eine Antwort ankreuzen)

14%

mja, auf welchen

E nein




35

Auf diese Berufe wurde seitens der Arbeitsagentémarksam gemacht:

Buro 11

Altenpflege 701

Friseursalon 7771

Béackerei 71

Hauswirtschafterin [T 1
Stationshilfe 7772

Verkauf 1
Reinigungskraft 2

Beikoch |3
Holz 7:| 2
Gartenbau | | 4
Malinahme | | 7
Maler 7:| 1
0 1 2 3 4 5 6 7 8

Frage 19:
Wie lange hat es gedauert, bis Sie nach Ausbildenugs eine Anstellung in Threm erlernten Beruf

gefunden haben? (Bitte nur eine Antwort ankreuzen)

Odirekt nach dem
Ausbildungsende

H bis 12 Monate
O bis 24 Monate
14%

Olanger als 2 Jahre

B Sonstiges

9% 19%
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Bei der offenen Antwort ,Sonstiges“ zur Frage 19@eaifolgendes genannt:

Frage 20:

m abgebrochene Ausbhildung

| arbeitslos

O Erziehungsurlaub / Hausfrau

O neue Ausbildung

m noch in der Ausbildung

O Praktika

| Zivildienst

Welchen Schulabschluss haben Sie? (Bitte nur eimedt ankreuzen)

3% 3% 39

28%

6%

16%

41%

O keinen

m Hauptschulabschluss ohne Abschluss;

Abgangsklasse

O Hauptschulabschluss KI. 9

0 Hauptschulabschluss Kl. 10 Typ A

W Hauptschulabschluss KI. 10 Typ B

O Sonder-/Foérderschulabschluss

W Sonstigen Abschluss:
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Bei der offenen Antwort ,Hauptschulabschluss ohmescéhluss; Abgangsklasse® wurde einmal die
.Klasse 8“ und zweimal die ,Klasse 7 genannt. Di¢ene Antwort ,sonstigen Abschluss* wurde
funfmal mit ,Realschulabschluss® und zweimal mit glptschulabschluss mit beenden der

Ausbildung” beantwortet.

Frage 21:

Wie alt waren sie bei Ausbildungsbeginn?

2
14 3

14

6 23 17 53

11 51

17 20 55
31

Information zur Grafik: innere Zahlen = Alter; ufgéefette Zahlen = Haufigkeit

Frage 22:
Sie sind?

9%

@mmannlich

m weiblich

91%
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Frage 23:

Postleitzahl (PLZ) Ihres Wohnortes?

Aachen |

Ahrw eiler |
Bielefeld |

Bochum |

Borken |

Coesfeld |
Dortmund |
Duisburg |

Diren |

Diisseldorf |
Ennepe-Ruhr-Kreis |
Erftkreis |

Essen |

Euskirchen |
Gelsenkirchen |
Gielen |

Gitersloh |

Hagen |

Hamm |

Heinsberg |
Herford |

Herne |

Hildesheim |
Hochsauerlandkreis |
Hoxter |

Kassel |

Kleve |

Koln |

Krefeld |
Leverkusen |

Lippe |

Markischer Kreis |
Mettmann |
Minden-Liibbecke |
Monchengladbach |
Miilheim an der Ruhr |
Minster |
Neumarkt i.d.OPf. |
Nienburg (Weser) |
Oberbergischer |
Oberhausen |

Olpe |

Osnabriick |
Paderborn |
Pfaffenhofen a.d.llm |
Recklinghausen |
Remscheid |
Rheinisch- |
Rhein-Sieg-Kreis |
Schaumburg |
Schw alm-Eder-Kreis |
Siegen-Wittgenstein |
Soest |

Solingen |

Steinfurt |

Unna |

Viersen |
Warendorf |
Weimarer Land |
Wesel |

Wuppertal |

16

o I

— 4

15

e I

3

15

S I

16

16

o I

o I

——

——
o I

—

15

1 4

16

o I

o I

16

o I
o I

ww

19

o I

o I
——
S I
o I
o I

19

15

o I

111

o I

110

0 2

Information zur Grafik: Die Postleitzahlen wurdenesen zugeordnet.

10

12
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1.3 Auswertung der Frageboégen, die von den Lehrkréafterder Schiler / innen zum

Hauswirtschaftshelfer / zur Hauswirtschaftshelferinbeantwortet wurden.

Frage 1:
Wie viele Schiler/innen zum Hauswirtschaftsheli@r/z Hauswirtschaftshelferin werden

durchschnittlich in einer Klasse unterrichtet?

3% 4%

mO0 bis 5
350% | 6 bis 10
O 11 bis 15
O 16 bis 20
W 21 bis 25

31%

27%

Frage 2:
Wie viele Ihrer Schuiler/innen zum Hauswirtschaftii&ur Hauswirtschaftshelferin konnten lhrer
Einschéatzung nach auch eine Vollausbildung zum watschafter/zur Hauswirtschafterin

erfolgreich beenden?

oo
ml
o2
o3
m5
mo6
m7
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Frage 3:
Wie viele lhrer Schiler/innen waren Ihrer Meinungch auch fir eine Ausbildung in einem

anderen Ausbildungsberuf (fur lernbehinderte Meanglgeeignet?

15 e 2

14 | 13

13 2

10 | 15

8 | 18

6 | 1 4

5 19

4 | 111

3 | 1 4

2 | 1 4

1 16

0 | 17

0 2 4 6 8 10 12

Frage 4a:

Wie beurteilen Sie die Ausbildung zum Hauswirtstdtadlfer/zur Hauswirtschaftshelferin in den
aul3er-/betrieblichen Ausbildungsbetrieben?

(Bitte nur eine Antwort ankreuzen)

@ sehr gut

| gut

O befriedigend
O ausreichend
W mangelhaft

@ ungenigend

71%
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Frage 4b:
Bitte begrinden Sie Ihre Antwort (Mehrfachnennunggiglich)

gute Ergénzung zur
schulischen und
betrieblichen Ausbildung
40 £ 38

Sonstiges
5

kompetente Ausbilder/innen

30 29

20

zu wenig Praxiserfahrung
6

gute Lernbedingungen
27

schlechte Lernbedingungen
1

zu geringe Anforderungen
2

zu hohe Anforderungen T Vertlefung_ der_erlernten
0 125 23 Fertigkeiten

gute Einrichtung und
Ausstattung der

hauswirtschaftlichen
Funktionsraume

Bei der offenen Antwort ,Sonstiges* zur Frage 4brdeujeweils einmal ,Arbeitskraft steht haufig
Uber Ausbildung®, ,Unterschiedlich je nach Einrichg", ,Starkes Engagement fur die schwachen
Azubis” und ,Erfahrungen sammeln auf3erhalb des BB)@ffannt.

Frage 5a:
Wie beurteilen Sie die berufspraktischen Erfahrander Auszubildenden im Betrieb (Praktikum)?

(Bitte nur eine Antwort ankreuzen)

@ sehr gut

B gut
O befriedigend

0 ausreichend
B mangelhaft

@ ungentigend
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Frage 5b:
Bitte begrinden Sie Ihre Antwort (Mehrfachnennunggiglich)

gute Ergadnzung zur
aul erbetrieblichen Ausbildung
25 1 22

kompetente Ausbilder/innen
5

gute Lernbedingungen
5

Betriebspraxis ist unzureichend
14

Vertiefung der erlernten
Fertigkeiten und Kenntnissen
24

gute Einrichtung und Ausstattung
der hauswirtschatftlichen
10 Funktionsraume

Wiederholung von erlernten
Tatigkeiten im Betrieb

schlechte Lernbedingungen

1

zu hohe Anforderungen

Bei der offenen Antwort ,Sonstiges” zur Frage 5brdes jeweils einmal ,Betriebspraxis ist
unzureichend, da keine GroRR3kiichenerfahrungen gesimmarden konnen*, ,kein Einblick in den
Arbeitsalltag von Betrieben®, ,oft keine Motivatiomehr nach dem Praktikum®, ,Belastbarkeit

wird gefordert® und ,Betreuung unzureichend“ genar¥weimal wurde als Antwort ,zu selten

bzw. zu wenig Praktika“ gegeben.
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Frage 6:
Haben Sie Verbesserungsvorschlage in Bezug avhukbildung zum Hauswirtschaftshelfer / zur

Hauswirtschaftshelferin

48% OJa B Nein

52%

Folgende Verbesserungsvorschlage wurden zur Frggenécht: Anzahl
— kleinere Klassen / individuellere Forderung 15
- maximal 6 Std. pro Tag
— mehr Praktika
— Praxisnahe fehlt
— mehr Verdienst

— es fehlt ein allgemeingdltiger Lehrplan

PN P ON R

— Zeitspanne zwischen theoretischer und praktisch&uRyg ist oft zu lang
keine Motivation mehr fur den Unterricht

— allgemeine Deutsd#tenntnisse reichen nicht , anbieten 1
Vertiefungskursen sind notwendig

— sozialpadagogische Begleitung in der Schule wamsealienswert 1

— Auszubildende haben haufig keinen Bezug zu ihrensbddungsberu 1
das wirkt sich erschwerend auf deren Ausbildung aus

- Ubergewicht an Reinigungsarbeiten 1

— Textil ist aus der hauswirtschaftlichen Ausbildwerschwundenjedoct 3
relevant fur die Prifung

— 2 Jahre Ausbildung reichen 4
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— wahrend der Prifung arbeiten nach Anweisung

— starkerer Austausch zw. Betrieben und Schulen

— Ausbildungsvoraussetzungen hinsichtlich der Pritoegser Uberprifen
— private Trager sollten Unterstitzung fir die Azudrbieten

— mehr Unterstutzung (Nachhilfe etc.)

— Prufungsaufgaben sollten sich mehr am Arbeitsatitagntieren

— nur schriftliche Prifung

Frage 7:

Wie viele Jahre unterrichten Sie Hauswirtschaffenélinnen?

22%

36% -
@ 1 bis 5 Jahre

m 6 bis 10 Jahre
010 bis 15 Jahre
O mehr als 15 Jahre

23%

Frage 8:

Regierungsbezirk der Schule

Olsberg 2
Bergisch-Gladbach | 14
Essen 1
Olpe @1
Oberhausen | ] 6
Miinster | 18
Koln | 17
Hochsauerlandkreis [ 1
Eschweiler | ] 7
Diisseldorf | 19
Detmold | ] 11
Arnsberg l ] 10

0 2 4 6 8 10 12

P N N N P P DN
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1.4 Auswertung der Fragebégen, die von den Betrieben eBerufsausbildung zum

Hauswirtschaftshelfer / zur Hauswirtschaftshelferinbeantwortet wurden.

Frage 1:
Wie viele Auszubildende zum Hauswirtschaftshelfeauf Hauswirtschaftshelferin haben Sie seit
dem 01.01.2000 eingestellt?

01 m2

60%

Frage 2:

Wie werden die Auszubildenden vor Beginn der Auklnlg auf Sie aufmerksam?

0% 130 @ Stellenausschreibung
(Zeitung, Internet...)

B Vermittlung durch das
Arbeitsamt

O Vermittlung durch die

49% 25% Schulen

O Empfehlungen

H Sonstiges

13%

Bei der offenen Antwort ,Sonstiges” zur Frage 2 deirjeweils einmal ,Werkstatttage®,
,Einzelmalnahmen der Arbeitsagentur zur Eingliedgruund Ubernahme aus eigener
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berufsvorbereitender BildungsmalRhahme* genannt.e@udvurde zweimal durch ,Praktika“

genannt
Frage 3:

Nach welchen Kriterien wahlen Sie die Bewerber fiéne Ausbildungsstelle als

Hauswirtschaftshelfer / Hauswirtschaftshelferinaus

17%

O Eignungstest

W Vorstellungsgesprach
O Praktikum
O Sonstiges

66%

Bei der offenen Antwort ,Sonstiges* wurde einmalbginahme aus eigener berufsvorbereitender

BildungsmalRnahme" genannt.

Frage 4:
Wie viele Ausbildungsplatze haben bzw. werden $ie das nachste Ausbildungsjahr (2007)

vergeben?

20%

40%

mo ml o4




a7

Frage 5:
Wie beurteilen Sie die Fahigkeiten der Auszubildendzum Hauswirtschaftshelfer / zur
Hauswirtschaftshelferin im Hinblick auf:

(Schulnotensystem: 1=sehr gut, 6 =ungentgend)

Hilfsbereitschaft

Konzentrationsfahigkeit

Lernbereitschaft

Engagement / Arbeitseinsatz

Kontaktfreudigkeit im Umgang mit Kunden / Kolleg

Interesse am Fachgebiet

Verantwortungsbewusstsein / Zuverlassigkeit

o| ol o] o| o] o] ©| o »n
O ol o] o] o O] O o o

Soziale Einbindung

Frage 6a:
Wie viele Hauswirtschaftshelfer / Hauswirtschaft&rénnen von den o. g. (Frage 1) sind nach der

Ausbildung noch bei Ihnen beschaftigt bzw. werdemaussichtlich noch bei lhnen beschaftigt

sein?

Dreimal wurde die Antwort , 1" gegeben. Und zweimalrde die ,0“ genannt.

Frage 6b:
Wie viele Hauswirtschaftshelfer / Hauswirtschaftir@anen wurden in berufsfremde Tatigkeiten

vermittelt?

Dreimal wurde die Antwort ,,0“ gegeben. Und einmalnde die ,2“ genannt.

Frage 6c:
Wie viele Hauswirtschaftshelfer / Hauswirtschaftiraanen bekamen eine Anstellung als

Hauswirtschaftshelfer/in (Betriebsfremd)?

Hier wurde viermal die Antwort ,0“ gegeben.
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Frage 7:
Wie kommen die Auszubildenden zum Hauswirtschaftshé zur Hauswirtschaftshelferin im

Allgemeinen mit den zugewiesenen Aufgaben zu Recht?

Ogut
M befriedigend

0,
50% O maRig

50%

Ounzureichend

Frage 8:
Bringen die Auszubildenden zum Hauswirtschaftshelfeur Hauswirtschaftshelferin die fir die

Ausbildung notwendige Entwicklung mit?

ohne mit
Einschrankung weitgehend EinschrankunL eher nicht
Sozialverhalten 0 0
mathematische Fahigkeiten 0

0

sprachliche Fahigkeiten

korperliche

Voraussetzungen
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Frage 9a:
Werden Sie fur Ihre Ausbildungsbemiuhungen (z.B. denAgentur fur Arbeit 0.4.) unterstitzt?

0%

14% O Finanzielle Unterstiitzung
0%
W Beratungstatigkeiten

O Materielle Hilfsmittel (Aufzug,
Rollstuhl etc.)

29% Okeine Unterstiitzung

57%

B Sonstiges

Frage 9b:
Wie wirde sich eine Reduzierung der Forderung lanef Ausbildungsbereitschaft auswirken?

0%

O Sie bilden weiter aus

M Sie reduzieren die Zahl der
50% Auszubildenden zum Werker/ zur
Werkerin

50%

[ Sie bilden nicht mehr aus
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Frage 10:
Wozu halten Sie die Praxiserfahrung in Betriebaaktkum) fir sinnvoll?

@ Prifungswvorbereitung

9% 0%

m Weiterentwicklung von
Fertigkeiten und
Kenntnissen

O Soziale
Weiterentwicklung
(Arbeitsverhalten)

37%
0 Kennenlernen der
betrieblichen Realitat

0,
2% W Sonstiges

Frage 11:
Haben Sie Verbesserungsvorschlage in Bezug aukusbildung zum Hauswirtschaftshelfer / zur

Hauswirtschaftshelferin?

Diese Frage wurde von den Befragten nicht beangort

Frage 12:
Sie sind?

Diese Frage wurde 5-mal mit ,Betrieb” beantwor{&er Fragebtgen an die Ausbildungsbetriebe
wurden jeweils nach Betrieben, Ausbildungsstatted Tiragern ausgewertet. Somit wurde diese

Frage nur mit Betrieb beantwortet.)
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Frage 13:
Wie viele Mitarbeiter beschéftigen Sie in Ihrem Aildungsbetrieb insgesamt?

0%
25%

OO0 bis 10

W 11 bis 50
051 bis 100
0101 bis 200
W Uber 200

50%

0%

Frage 14:
PLZ der Betriebsstéatte:

Hier wurde jeweils einmal die PLZ der Kreise bzwei&freien Stadte ,Neuss”, ,Aachen®, ,Wesel*

und ,Bielefeld” genannt.
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1.5 Auswertung der Frageboégen, die von den Tragern deBerufsbildung zum

Hauswirtschaftshelfer / zur Hauswirtschaftshelferinbeantwortet wurden.

Frage 1:
Wie viele Auszubildende zum Hauswirtschaftshelfeauf Hauswirtschaftshelferin haben Sie seit

dem 01.01.2000 eingestellt?

6%

00 bis 10
W 11 bis 20
0021 bis 40
041 bis 60
W60 bis 100

52%

Frage 2:

Wie werden die Auszubildenden vor Beginn der Auklnlg auf Sie aufmerksam?

0% O Stellenausschreibung
(Zeitung, Internet...)

B Vermittlung durch die
Arbeitsagentur

46% OVermittlung durch die
Schulen

16% O Empfehlungen

H Sonstiges

19%

Bei der
offenen Antwort ,Sonstiges” zur Frage 2 wurde jdsieeinmal der ,Heimaufenthalt mit
angeschlossener Ausbildung®, ,Rehafalle vermitthitch die Arbeitsagentur”, ,Ausbildung im
Rahmen einer JugendhilfsmalRnahme*” und ,berufsveiteeide Malinahme* genannt.

Frage 3:
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Nach welchen Kriterien wahlen Sie die Bewerber fiéne Ausbildungsstelle als

Hauswirtschaftshelfer / Hauswirtschaftshelferinaus

18% 18%

O Eignungstest

B Vorstellungsgesprach
O Praktikum

O Sonstiges

32%

Bei der offenen Antwort ,Sonstiges® zur Frage 3 dairjeweils einmal die ,Eignung und
Finanzierung durch den Kostentrager’, ,Berufsfolelergang und  Praktikum in
Ausbildungsgruppen®, ,vorliegende Berichten derehdgmter®, ,Hilfeplane®, ,Zuweisung durch
die Arbeitsagentur” und die ,berufsfordernde Mal3nahgenannt.

Frage 4:
Wie viele Ausbildungsplatze haben bzw. werden $ie das nachste Ausbildungsjahr (2007)

vergeben?

13%

00 bis 5
W 6 bis 10
011 bis 15

25%

62%
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Frage 5:
Wie beurteilen Sie die Fahigkeiten der Auszubildendzum Hauswirtschaftshelfer / zur
Hauswirtschaftshelferin im Hinblick auf:

(Schulnotensystem: 1=sehr gut, 6 =ungentgend)

Hilfsbereitschaft

Konzentrationsfahigkeit

Lernbereitschaft

Engagement / Arbeitseinsatz

Kontaktfreudigkeit im Umgang mit Kunden / Kolleg

Interesse am Fachgebiet

Verantwortungsbewusstsein / Zuverlassigkeit

R| O k| O O k| N o »
o| o] ol o] o] o] | o o

Soziale Einbindung

Frage 6a:

Wie viele Hauswirtschaftshelfer / Hauswirtschaft&rénnen von den o. g. (Frage 1) sind nach der
Ausbildung noch bei Ihnen beschaftigt bzw. werdemaussichtlich noch bei lhnen beschaftigt
sein?

6%

oo m1 0O2
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Frage 6b:
Wie viele Hauswirtschaftshelfer / Hauswirtschaft&rennen wurden in berufsfremde Téatigkeiten
vermittelt?
7%
mo
7%
m2
as
14% 010
m14
Frage 6c¢:

Wie viele Hauswirtschaftshelfer / Hauswirtschaftiréanen bekamen eine Anstellung als

Hauswirtschaftshelfer/in (Betriebsfremd)?

13%

7%

OO0 bis 5

W6 bis 10
011 bis 15
016 bis 20

13%
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Frage 7:
Wie kommen die Auszubildenden zum Hauswirtschaftshé zur Hauswirtschaftshelferin im

Allgemeinen mit den zugewiesenen Aufgaben zu Recht?

0%

15%

Ogut
M befriedigend
O maRig

Ounzureichend

60%

Frage 8:
Bringen die Auszubildenden zum Hauswirtschaftshelfeur Hauswirtschaftshelferin die fir die

Ausbildung notwendige Entwicklung mit?

ohne . mit _
. weitgehend | eher nicht
Einschréankung Einschrankun

Sozialverhalten 1 1
mathematische Fahigkeiten 0 5
sprachliche Fahigkeiten 0 0
korperliche

8 0
Voraussetzungen
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Frage 9a:
Werden Sie fur Ihre Ausbildungsbemihungen (z.B. denAgentur fur Arbeit 0.4.) unterstitzt?

OFinanzielle Unterstiitzung

B Beratungstatigkeiten
4%
4%

42%
O Materielle Hilfsmittel (Aufzug,
Rollstuhl etc.)

Okeine Unterstiitzung

B Sonstiges

Die offene Antwort ,Sonstiges” zur Frage 9a wurde¢ils einmal mit , Therapie und Wohngruppe
im eigenem Haus", ,Berufsbildungswerk®, ,keine Amgm"“, ,BaE Kostentrager Arbeitsagentur

Krefeld* und ,Arbeitsagentur tragt die Kosten inlleo Hohe* genannt.

Frage 9b

Wie wirde sich eine Reduzierung der Foérderung lanef Ausbildungsbereitschaft auswirken?

O Sie bilden weiter aus

B Sie reduzieren die Zahl der
Auszubildenden zum Werker/
zur Werkerin

8% [ Sie bilden nicht mehr aus
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Frage 10a:
Wozu halten Sie die Praxiserfahrung in Betriebeaktkum) fir sinnvoll?

5%

O Prifungsvorbereitung

B Weiterentwicklung von
33% Fertigkeiten und Kenntnissen

O Soziale Weiterentwicklung
(Arbeitsverhalten)

O Sonstiges
31%

Die offene Antwort ,Sonstiges” wurde jeweils einmait ,mehr GroRRkiichenerfahrung machen

lassen und ,flexible Praktika ermdglichen” beantted.

Frage 10b:

Haben Sie in Bezug auf die Praxiserfahrung in Bben Verbesserungsvorschlage?

Bei dieser Frage wurde jeweils einmal mit ,Erhohuteg Chancen eine Anstellung zu erhalten”

und ,berufliche Integration* beantwortet.

Frage 11:
Haben Sie Verbesserungsvorschlage in Bezug aukusbildung zum Hauswirtschaftshelfer / zur

Hauswirtschaftshelferin?

Hier wurden folgende Verbesserungsvorschlage genann

- komplette Uberarbeitung und Neuordnung des Berdgisbi(biigeln von Nachthemden,
Teller mit Reisrand, das braucht der Arbeitsmaigt)
— mehr Stutzunterricht fir die Theorie

— intensiverer Forderunterricht
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— praxisbezogenere Themen in der Unterrichtsgestalttiexibel und individuelle
Handhabung in der Ausfuhrung der Arbeiten

— Spezialisierung in bestimmten Bereichen (indivitRi8egabung)

— Prifungssituation oft zu stressig

— berufliche Integration z.B. Ausbildung zur Reiniggfachhelferin kombiniert mit

Ausbildung bei einem Kooperationspartner

Frage 12:
Sie sind?

Diese Frage wurde 19-mal mit ,Trager* beantwortBer Fragebdgen an die Ausbildungsbetriebe
wurden jeweils nach Betrieben, Ausbildungsstatted Tiragern ausgewertet. Somit wurde diese

Frage nur mit Trager beantwortet.)

Frage 13:

Wie viele Mitarbeiter beschaftigen Sie in Ihrem Bildungsbetrieb insgesamt?

19%

31% m O bis 10

| 11 bis 50
051 bis 100

25% 0 101 bis 200




Frage 14:
PLZ der Betriebsstéatte:

Wesel 1
Viersen 1
Steinfurt 1
Soest 2
Recklinghausen 2
Paderborn 2
Minden-Liibbecke 1
Krefeld 1
Kdln 1
Kleve 2
Hamm 2
Essen 1
Ennepe-Ruhr-Kreis 1
Bielefeld 1
0 1 2

Information zur Grafik: Die Postleitzahlen wurdemneisen zugeordnet.
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1.6 Auswertung der Fragebdgen, die von den aul3erbetridichen Ausbildungsstéatten zur
Berufsausbildung zum Hauswirtschaftshelfer / zur Haswirtschaftshelferin beantwortet

wurden.

Frage 1:
Wie viele Auszubildende zum Hauswirtschaftshelfeu¥ Hauswirtschaftshelferin haben Sie seit
dem 01.01.2000 eingestellt?

@ 0 bis 20

m 21 bis 40
0O 41 bis 60
O 61 bis 80
m 81 bis 100

Frage 2:
Wie werden die Auszubildenden vor Beginn der Aukinlg auf Sie aufmerksam?

0,
3% O Stellenausschreibung

(Zeitung, Internet...)

B Vermittlung durch die
Arbeitsagentur

O Vermittlung durch die
9% 47% Schulen

O Empfehlungen

H Sonstiges
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Bei der offenen Antwort ,Sonstiges” zur Frage 2 deujeweils einmal mit ,vorher als Aushilfe bei
uns gearbeitet, ,Heiminterne Berufsberatung®, Wbha ,Bfa“, ,Kolping® und ,Caritas”
geantwortet. Zweimal wurde ,Berufsvorbereitung ebisdener Trager” genannt.

Frage 3:
Nach welchen Kriterien wéahlen Sie die Bewerber fi@gine Ausbildungsstelle als
Hauswirtschaftshelfer / HauswirtschaftshelferinZaus

11% 11%

@ Eignungstest
m Vorstellungsgesprach

40% 38% O Praktikum

O Sonstiges

Die offene Antwort ,Sonstiges” zur Frage 3 wurdeareal mit ,Motivation“, zweimal mit
.berufsvorbereitender Mallnahme® und dreimal mit w@isung durch die Arbeitsagentur®

beantwortet.

Frage 4:
Wie viele Ausbildungsplatze haben bzw. werden Sie das nachste Ausbildungsjahr (2007)

vergeben?

7%

@O bis 5
43% m 6 bis 10
011 bis 15
016 bis 20
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Frage 5:
Wie beurteilen Sie die Fahigkeiten der Auszubildendzum Hauswirtschaftshelfer / zur
Hauswirtschaftshelferin im Hinblick auf:

(Schulnotensystem: 1=sehr gut, 6 =ungentigend)

Hilfsbereitschaft

Konzentrationsfahigkeit

Lernbereitschaft

Engagement / Arbeitseinsatz

Kontaktfreudigkeit im Umgang mit Kunden / Kolleg

Interesse am Fachgebiet

Verantwortungsbewusstsein / Zuverlassigkeit

o o A w N | O o »
N | R N P N O | U,
oO| O O] o] O ol | ol o

Soziale Einbindung

Frage 6a:
Wie viele Hauswirtschaftshelfer / Hauswirtschaft&rénnen von den o. g. (Frage 1) sind nach der
Ausbildung noch bei Ihnen beschaftigt bzw. werdemaussichtlich noch bei lhnen beschaftigt

sein?

5%

zZo
ml
012
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Frage 6b:
Wie viele Hauswirtschaftshelfer / Hauswirtschaft&rennen wurden in berufsfremde Téatigkeiten
vermittelt?
5%

mo

ml

o3

o5

m35
Frage 6c¢:

Wie viele Hauswirtschaftshelfer / Hauswirtschaftir@anen bekamen eine Anstellung als

Hauswirtschaftshelfer/in (Betriebsfremd)?

5%

zo
ml
o3
45% 05
4
m4
m 10
O 36

5%

10%



65

Frage 7:
Wie kommen die Auszubildenden zum Hauswirtschaftshé zur Hauswirtschaftshelferin im

Allgemeinen mit den zugewiesenen Aufgaben zu Recht?

4% 13%

mgut

m befriedigend
O maRig

O unzureichend

Frage 8:
Bringen die Auszubildenden zum Hauswirtschaftshelfeur Hauswirtschaftshelferin die fir die

Ausbildung notwendige Entwicklung mit?

ohne . mit .
_ weitgehend | eher nicht
Einschréankung Einschrénkun
Sozialverhalten 1
mathematische Fahigkeiten 0
sprachliche Fahigkeiten 1
korperliche
6 1

Voraussetzungen
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Frage 9a:
Werden Sie fur Ihre Ausbildungsbemihungen (z.B. denAgentur fur Arbeit 0.4.) unterstitzt?

O Finanzielle Unterstitzung

W Beratungstatigkeiten
O Materielle Hilfsmittel (Aufzug,
52% Rollstuhl etc.)

O keine Unterstiitzung

W Sonstiges

Bei der offenen Antwort ,Sonstiges” zur Frage 9ardeujeweils einmal mit ,Hausaufgabenhilfe
durch internationalen Bund bzw. KreishandwerkerithaAusbildung Uber Bildungskreis
Handwerk"®, ,Gehalt der Auszubildenden wird gezah)Erstattung der Maflinahmegebihren und

LVR-IFD Integrationsamt” und ,,Gebardendolmetschgeantwortet.

Frage 9b:
Wie wiirde sich eine Reduzierung der Forderung lanef Ausbildungsbereitschaft auswirken?

14%

@ Sie bilden weiter aus

| Sie reduzieren die Zahl der
19% Auszubildenden zum Werker/ zur
Werkerin

O Sie bilden nicht mehr aus
67%
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Frage 10a:

Wozu halten Sie die Praxiserfahrung in Betriebeaktkum) fir sinnvoll?

@ Prifungsvorbereitung

3% 9%

m Weiterentwicklung von
Fertigkeiten und Kenntnissen

28% O Soziale Weiterentwicklung
(Arbeitsverhalten)

0 Kennenlernen der betrieblichen
Realitat

32% B Sonstiges

Bei der offenen Antwort ,Sonstiges* zur Frage 10raeujeweils einmal ,erkennen der eigenen

Leistungsfahigkeit” und ,spatere Bewahrungschammatannt.

Frage 10b:

Haben Sie in Bezug auf die Praxiserfahrung in Bb&n Verbesserungsvorschlage?
Folgende Verbesserungsvorschlage wurden genannt:

Azubis mehr im Betrieb

Arbeitszeiten verlangern

bei vermeidbaren Fehlern Lohnkirzung

keine Ausbildung in groRen GemeinschaftskiichensHalt, Kindertagesstatten usw.
bessere Absprache der Schulen zwischen Helfer andwirtschaftshelfern
Lockerung der Praktikastellen zwecks Ubernahmeralikgiit nach der Ausbildung

mehr Einsatz in den normalen Tagesablauf, Tatigkeitit mehr Verantwortung
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Frage 11:
Haben Sie Verbesserungsvorschlage in Bezug avhukbildung zum Hauswirtschaftshelfer / zur

Hauswirtschaftshelferin?

Folgende Verbesserungsvorschlage wurden genannt:

Maoglichkeit der Teilzeitausbildung wegen behindegsivedingter eingeschrankter
Leistungsfahigkeit

Integration von Azubis in Uberbetriebliche Ausbiddgstatten mit wirtschaftlicher
Ausrichtung sinnvoller, da betriebliche Realitat

Personenkreis braucht eine individuelle Forderulgsbildung in Bildungskreisen, z. B.
Kolping, auf jeden Fall sinnvoller und realistische

Probleme bei der Fihrung von Berichtsheften (6x)

variable Prufungsmoglichkeiten

intensivere Betreuung und Forderung

zielorientierte Inhalte, Ankreuzaufgaben

Prufungsanforderung den betrieblichen Gegebenhaitpassen

Prufungsanforderungen und Ausbildungsanforderungght weiter erhéhen

Frage 12:

Sie sind?

Diese Frage wurde 23-mal mit ,aulRerbetrieblich* rivemrtet. (Der Fragebtgen an die
Ausbildungsbetriebe wurden jeweils nach Betrieamsbildungsstatten und Tragern ausgewertet.

Somit wurde diese Frage nur mit ,aul3erbetrieblichantwortet.)

Frage 13:

Wie viele Mitarbeiter beschaftigen Sie in Ihrem Bildungsbetrieb insgesamt?
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0%

14%

45%

18%

Frage 14:
PLZ der Betriebsstatte

Recklinghausen
Paderborn
Markischer Kreis
Hochsauerlandkreis
Heinsberg

Hamm Westf.
Duisburg
Dortmund
Bottrop

Borken

Aachen

o O bis 10

| 11 bis 50

0O 51 bis 100
O 101 bis 200
W uber 200
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2 Auswertung der Fragebogen Werker

2.1 Auswertung der Fragebogen, die von den Auszubildemh die sich in der Ausbildung

zum Werker / zur Werkerin im Gartenbau befinden beantwortet wurden.

Frage 1:
Wie lange hat es gedauert, bis Sie nach Ihrem 8Sbkcihluss Ihre Ausbildung angetreten haben?

(Bitte nur eine Antwort ankreuzen)

15%

o direkt nach dem

27% Schulabschluss

W bis 12 Monate

1 bis 24 Monate

O langer als 2 Jahre

40%

Frage 2:
In welcher Fachsparte/Fachrichtung des Gartenbachem Sie Ihre Ausbildung? (Bitte nur eine

Antwort ankreuzen)

19% @m Baumschule
W Zierpflanzenbau
O Staudengartnerei
0% O Garten und Landschaftsbau
B Gemisebau

@ Obstbau

m Friedhofsgartnerei
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Frage 3:
Wie kam es dazu,

dass Sie sich fur e

(Mehrfachnennungen maoglich)

Sonstiges

10

eigenes Interesse
77

Vermittlung durch die

Arbeitsagentur
29

Keine anderen Ausbildungsplatz
gefunden 14

Schulpraktikum
100 1 90

80

60 fr

|

8

Wunsch wvon den Eltern

ine solche iMusly entschieden

Bildungstrager
55

Informationen durch die

Arbeitsagentur
21

Empfehlungen durch die Schule
7

Empfehlungen durch Freunde /
13 Bekannte

Bei der offenen Antwort ,Sonstiges” zur Frage 3 deaufolgendes genannt:

14%

14%

43%

@ Verwandte

®m MaRRnahme

O Nichts anderes gefunden

O Weiterfuhrung elterlicher
Betrieb

haben?
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Frage 4:
In welchen Bereichen entspricht diese Ausbildungraeisten lhren Fahigkeiten? (Bitte nur eine

Antwort ankreuzen)

6% 0%

@ Teamarbeit

m Korperliche Tatigkeiten

O Kreative Tatigkeiten

O Technisches Verstandnis

m Sonstiges

Frage 5:

Wie stellen Sie sich lhre berufliche Zukunft voBit{e nur eine Antwort ankreuzen)

@ Tatigkeiten in Threm
erlernten Beruf

m Vollausbildung zum Gartner
[ zur Gartnerin

0O Ausbildung in einem
52% anderen Beruf

O Tatigkeiten in einem
anderen Beruf

W Sonstiges

Bei der offenen Antwort ,Sonstiges” zur Frage 5 deujeweils einmal die ,Weiterbildung zum
Meister” und ,viel Geld verdienen“ genannt.
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Frage 6:
Haben Sie eine oder mehrere von den aufgefuhrteisciRiankungen? (Mehrfachnennungen
maglich)
Psychische Probleme
(Lernst6rungen)
Sonstiges 140 7 22 Epilepsie
4 120 8
fehlende Ausdauer 100 Lernschwachen
12 80 138
Konzentrationsschwierigkeiten 60 Hautkrankheiten
62 40 3
20
. : '\‘\,// .
Keine Einschrankung ————+——+——— S+ Korperbehinderungen
35 t 4
Essstorungen ! Allergie
6 | 18
Verhalt 5 Blindheit und / oder
erhaltensstdrungen ™ 7 A 11 Sehbehinderung
Suchterkrankung (Drogen, N .y
8 Horschéadigung

Alkohol) g +
Sprach-, Sprech- und
Stimmstoérungen

Bei
der offenen Antwort ,Sonstiges® zur Frage 6 wurdavgils einmal ,soziale Grunde* und

~Schreibschwéache” genannt.

Frage 7:
In welchen Bereichen werden Sie von lhrem Ausbigiletrieb unterstitzt? (Mehrfachnennungen

maoglich)

O Berufsschule

21% m Uberbetrieblichen Ausbildung
O Probleme mit Kollegen
46%
O Alltagliche Arbeiten
13% .
° m Keine Unterstitzung
16% @ Sonstiges

Bei der offenen Antwort ,Sonstiges“ zur Frage 7 deufolgendes genannt:
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13%

@ Uberbetrieblicher Lehrgang
m Stutzunterricht

25% O Agentur fur Arbeit

O privater Bereich

37%

Frage 8:
In welchen Bereichen flhlen Sie sich gegeniber ramdeAuszubildenden und Kollegen

benachteiligt? (Mehrfachnennungen mdaglich)

1%

19% @ Anerkennung im Betrieb

m Erledigung der alltéaglichen
Arbeit
O Finanzieller Bereich

12%
52%

O Keine Benachteiligung
gegenuber Anderen

m Sonstiges

16%

Bei der offenen Antwort ,Sonstiges” zur Frage 8 deieinmal ,Pflanzennamen® genannt.
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Frage 9:
Wie oft haben Sie die Moglichkeit selbststandigaroeiten?

(Bitte nur eine Antwort ankreuzen)

2%

16%

@ immer
m oft
O weniger

O gar nicht

59%

Frage 10:
In welchen Bereichen Ihrer betrieblichen Ausbildinadpen Sie Schwierigkeiten?

(Mehrfachnennungen maglich)

@ Umgang mit Kollegen

3% 9%
m Umgang mit Kunden

8% O Schwierigkeiten bei
Kulturarbeiten / Arbeiten

auf der Baustelle

5% O Gartenbautechnik

m Pflanzenkenntnisse

@ Keine Schwierigkeiten

54%

m Sonstiges

Bei der offenen Antwort ,Sonstiges” zur Frage 10rdeizweimal ,die Schule* und dreimal ,der

Vorgesetzte* genannt.
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Frage 11:

In welchen Bereichen haben Sie SchwierigkeiteremSthule? (Mehrfachnennungen maoglich)

3%

14%

Bei der offenen Antwort ,Sonstiges” zur Frage

,Deutsch® genannt.

Frage 12:

@ Wirtschafts- und
Sozialkunde

m Pflanzenkenntnisse

O Kultur- / Bautechnik

O Keine Schwierigkeiten

m Fachrechnen

O Sonstiges Fach

11lrdeu jeweils einmal ,Berichtsheft und

Fuhlen Sie sich bei der Arbeit zu sehr GberpriBitt¢ nur eine Antwort ankreuzen)

32%

8%

45%

Oja
m eher ja
O eher nein

O nein




Frage 13:

Welche Tatigkeiten machen lhnen in lhrer Ausbildamgy meisten Freude? (Mehrfachnennungen

maglich)

Arbeiten mit Pflanzen

Arbeiten im Freien

i Arbeiten im Gewachshaus
24

Arbeiten mit anderen
Menschen

100 + 59
. 80 |
Sonstiges

6 60 99

40 f

of

Arbeiten auf der Baustelle e
75

Umgang mit Kunden I

32 | 46 68
kreativ arbeiten

Bei der offenen Antwort ,Sonstiges® zur Frage 13raeu dreimal die Antwort ,Arbeiten mit

Maschinen” gegeben.
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Frage 14:
Welche Tatigkeiten machen Ihnen in lhrer Ausbildang wenigsten Freude? (Mehrfachnennungen
maglich)

Arbeiten mit Pflanzen

) 100 ) ) )
Sonstiges 80 Arbeiten im Freien
20 60 12
40
Umgang mit Kunden - &0 b Arbeiten im Gewachshaus
35 . 114
. . Arbeiten mit anderen
kreativ arbeiten
1 Menschen
33 | 25

Arbeiten auf der Baustelle

Bei der offenen Antwort ,Sonstiges* zur Frage 14rdes jeweils einmal ,Pflanzennamen®,
.Betriebsunterricht®, ,fegen®, ,wenn es schnell gghmuss”, ,Unkraut zupfen* und ,pflastern®

genannt. Zweimal wurde ,arbeiten im Regen* undmiar,,nichts* genannt.

Frage 15:
Wie beurteilen Sie lhre Ausbildung in der Schule?

(Bitte nur eine Antwort ankreuzen)

O sehr gut

m gut

O befriedigend
O ausreichend
B mangelhaft

O ungeniigend
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Frage 16:
Wie beurteilen Sie Ihre Ausbildung im Betrieb? {Bibur eine Antwort ankreuzen)

1%

1%

@ sehr gut

m gut

O befriedigend
O ausreichend
m mangelhaft
@ ungeniigend

51%

Frage 17:
Wie beurteilen Sie lhre Ausbildung in den Ubertadtlichen Ausbildungsstatten? (Miinster-

Wolbeck, Straelen, Essen, Kempen, Warendorf)

(Bitte nur eine Antwort ankreuzen)

1% 1%
%

@ sehr gut
m gut

25% g o
O befriedigend
O ausreichend

m mangelhaft

@ ungeniigend

44%
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Frage 18:
Bitte nennen Sie Grinde fur Ihre Antwort in Numrt@p
(Mehrfachnennungen moglich):

gute Erganzung zur
betrieblichen Ausbildung

35 1 31
30

25
20
15
10

Sonstiges
0

fachkundiger Ausbilder
20

Wiederholung von erlernten

Téatigkeiten im Betrieb gute Lembedingungen

32

18

Vertiefung der erlernten

schlechte Lernbedingungen 19 Fertigkeiten

6

gute Ausstattung mit

zu hohe Anforderungen Arbeitsgeraten

4 31

Frage 19:
Empfehlen Sie Ihre Ausbildung weiter?

13%

O Ja, aus welchem Grund?

® Nein, aus welchem Grund?

87%
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Begriindungen zur Antwort ,

Zukunftschancen

viele Ausbildungsplatze

verdient gut

Unterstitzung/Hilfe
Spald

praktisches Arbeiten

lernt viel

leicht

Kreativ

keine Alternative

Interessant

gutes Arbeitsklima

guter Betrieb 7[| 1

gut

fiihit sich wohl [ 1

Freude an der Arbeit

Arbeitskollegen 7[| 4

arbeiten mit Pflanzen | 1

Arbeiten in der Natur/drau3en

Abwechslungsreich | 10

1j a“

1
1
1
05

| 106

2
/18
11

19

11

4

3

3

10

/22

0 20 40 60

Begriindungen zur Antwort ,

wird nicht ernst genommen
keine Vollaushbildung

bei schlechtem Wetter arbeiten
schlechte Bezahlung
schlechter Betrieb
Pflanzenkunde

eintdnig

lernt zu wenig

zu schwierig

kdrperlich belastend

.nein“

1
| 17

80

|9

|9

,:ll
1

100

|12

1

|12

120

10

12

14
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Frage 20:

Sind Sie durch die Agentur fur Arbeit auch auf aed@usbildungsberufe (fur lernbehinderte
Menschen) aufmerksam gemacht worden?

(Bitte nur eine Antwort ankreuzen)

O ja, auf welche?

@ nein

Nennungen, auf welche Ausbildungsberufe durch diiksagentur aufmerksam gemacht wurde:

Metall

Forstwirt
Werkstatt/MafR nahme
Malerbetrieb
Hauswirtschaft
Béackerei

Kiche

Holz

Baugewerbe
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Frage 21:
Werden Sie nach Abschluss lhrer Ausbildung in lhijetrigen Betrieb bleiben und Ihren Beruf

ausuben? (Bitte nur eine Antwort ankreuzen)

7%

17%

Oja
26% J
M| nein

O keine Aussage

O wurde in Aussicht gestellt

Frage 22:
Welchen Schulabschluss haben Sie? (Bitte nur eimedt ankreuzen)

@ keinen

0% 9w

m Hauptschule ohne Abschluss;
Abschlussklasse

O Hauptschulabschluss KI. 9

20% O Hauptschulabschluss Kl. 10
Typ A

m Hauptschulabschluss KI. 10
Typ B

@ Sonderschulabschluss

4% 19%

m Sonstiger Abschluss

Bei der offenen Antwort ,Hauptschule ohne Absch]usisschlussklasse” wurde jeweils einmal die

.Klassen 7* und ,8“ genannt.
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Frage 23:

Wie alt waren Sie bei Ausbildungsbeginn?

0

15 10
2 100

61

225 18 96

Information zur Grafik: innere Zahlen = Alter; ufgéefette Zahlen = Haufigkeit

Frage 24
Sie sind?

13%

@ mannlich

m weiblich

87%
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Frage 25:

Postleitzahl (PLZ) Ihres Wohnortes?

Wesel |

Warendorf |

Viersen |

Unna |

Steinfurt |

Soest |
Siegen-Wittgenstein |
Schw alm-Eder-Kreis |
Recklinghausen |
Pinneberg |
Paderborn |
Osnabriick |

Olpe |

Oberhausen |
Oberbergischer Kreis |
Neuss |

Minster |

Mulheim an der Ruhr |
Ménchengladbach |
Minden-Liibbecke |
Mettmann |
Markischer Kreis |
Leverkusen |

=2
6

111

119

6
7
=2

] 28

/a2
3
/a2

110

3
5
"8
7
/1

=1

— )

3

] 10

=1

Krefeld 7[| 1

Kleve

115

Hochsauerlandkreis 7[| 1

Herne

3

Hannover, Landeshauptstadt 7:| 2

Hamm

112

Hagen Il 5

Gelsenkirchen

] 16

Essen [ 4
Ennepe-Ruhr-Kreis = 1
Dusseldorf | 3

Duisburg

112

Dortmund [ 3
Coesfeld | 7

Bottrop |
Borken

110

/7

Altenkirchen (Westerw ald) 7[| 1

0 5

10 15 20 25 30

Information zur Grafik: Die Postleitzahlen wurdemneisen zugeordnet.
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2.2 Auswertung der Fragebogen, die von den ehemaligeru8zubildenden zum Werker / zur

Werkerin im Gartenbau beantwortet wurden.

Frage 1:
Wie lange hat es gedauert, bis Sie nach Ihrem Sbbdhluss eine Ausbildung angetreten haben?

(Bitte nur eine Antwort ankreuzen)

15%

30% O direkt nach dem
Schulabschluss

m bis 12 Monate

17%
O bis 24 Monate

O langer als 2 Jahre

38%

Frage 2:
In welcher Fachsparte/Fachrichtung des Gartenbachten Sie Ihre Ausbildung? (Bitte nur eine

Antwort ankreuzen)

19% @ Baumschule
m Zierpflanzenbau
O Staudengartnerei
0% O Garten- und Landschaftsbau
m Gemusebau

@ Obstbau

m Friedhofsgértnerei
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Frage 3:
Wie kam es dazu, dass Sie sich fur eine solche ilusly entschieden haben? (Mehrfachnennung

maoglich)

Schulpraktikum

80 T g
70 Informationen durch die

Sonstiges . Arbeitsagentur

Informationen durch den

eigenes Interesse 10 Bildungstrager

72

Vermittlung durch die

Arbeitsagentur " Empfehlungen durch die Schule

7

keinen anderen Empfehlungen durch Freunde /
Ausbildungsplatz gefundgn T4 4 Bekannte

Wunsch von den Eltern /
Erziehungsberechtigten

Frage
Frage 4:
In welchen Bereichen entsprach diese Ausbildungraaisten lhren Fahigkeiten? (Bitte nur eine

Antwort ankreuzen)

O Teamarbeit

43% W Korperliche Tatigkeiten

O Kreative Tatigkeiten

O Technisches Verstandnis

W Sonstiges
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Frage 5:

Was haben Sie nach lhrer Ausbildung beruflich gdrttac

(Bitte nur eine Antwort ankreuzen)

20%

Beruf

Beruf

@ Tatikgeiten in lhrem erlernten

m Vollausbildung zum Gértner / zur
Gartnerin

O Ausbildung in einem anderen

O Tatigkeit in einem anderen Beruf

W Sonstiges

3%

Bei der offenen Antwort ,Sonstiges“ zur Frage 5 deifolgendes genannt:

Weiterbildung Meister

Erziehungsurlaub

Selbststandig [0 1

Schule 1

Praktikum

MafRnahme

freiw. okol. Jahr

Bundeswehr/Zivildienst

Arbeitslos

Abbruch der |
Ausbildung |

400 € Job

1
1

1
]2
1
13

| 29

1
]2

25 30 35
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Frage 6:
Haben / Hatten Sie eine oder mehrere von den diligeh Einschrankungen?

(Mehrfachnennungen maglich)

Psychische Probleme

(Lernstdrungen)
Sonstiges 1:8 1 18 Epilepsie
9 80 | 10 i}
fehlende Ausdauer o Lernschwéchen
1 60 L 94
. S 50 -+ .
<onzentrationsschwierigkeiten 20 L y Hautkrankheiten
30 30 | 4 5
20
. . o . Wy A / .. .
Keine Einschrankung N ‘}/‘ Kdrperbehinderungen
13 % 4
Essstdrungen Allergie
4 5
Verhaltensstérungen Blindheit
2 0
3
Suchterkgrlllgt;]rsb(Drogen, 1~ Sehbehinderung
rach-, Sprech- und Harschadigung

Stimmstoérungen 3 1

Bei der offenen Antwort ,Sonstiges® zur Frage 6 dairjeweils einmal ,private Probleme®,
~Personlichkeitsstérung, ,langsames Arbeiten,hgophrene Psychose*, ,Diabetes”, ,Mobbing“,

»Tuber Sklerose* und ,Herzkrank* genannt.
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Frage 7:
In welchen Bereichen wurden Sie von Ihrem Ausbitgiloetrieb unterstitzt? (Mehrfachnennungen
maglich)

49, 4% @ Berufsschule

m Uberbetrieblichen

17% 37% Ausbildung

O Probleme mit Kollegen

O Alltagliche Arbeiten

9%
m Keine Unterstitzung

@ Sonstiges

29%

Bei der offenen Antwort ,Sonstiges” zur Frage 7 deairjeweils einmal ,Fuhrerschein®,
.Berichtsheft, ,Gesprache", ,Abwechslung bei derb&it® und ,Mathematik* genannt. Sowie

zweimal die ,Unterstitzung vor Priafungen®.

Frage 8:
In welchen Bereichen flhlten Sie sich gegeniberemamd Auszubildenden und Kollegen

benachteiligt? (Mehrfachnennungen mdglich)

@ Anerkennung im Betrieb

m Erledigung der alltaglichen
Arbeit

O Finanzieller Bereich

O Keine Benachteiligung
16% gegeniiber Anderen

W Sonstiges

56%
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Bei der offenen Antwort ,Sonstiges* zur Frage 8 dairjeweils einmal ,Einmischung in das
Privatleben®, ,Bevorzugung von beliebten Mitarbaitesowie ,keine Hilfe* genannt. Zweimal

wurde die Antwort ,Mobbing“ gegeben.

Frage 9:
Wie oft hat / hatten Sie die Moglichkeit selbststigzu arbeiten?

(Bitte nur eine Antwort ankreuzen)

3%

14%

@ immer
m oft
O weniger

O gar nicht

61%

Frage 10:
In welchen Bereichen lhrer betrieblichen Ausbildinagten Sie Schwierigkeiten?

(Mehrfachnennungen maglich)

@ Umgang mit Kollegen

7% 11%
m Umgang mit Kunden

O Schwierigkeiten bei
Kulturarbeiten / Arbeiten

0,
9% auf der Baustelle

O Gartenbautechnik

13% m Pflanzenkenntnisse

o Keine Schwierigkeiten

33%

m Sonstiges
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Bei der offenen Antwort ,Sonstiges” zur Frage 10rdeu jeweils einmal ,Pflasterarbeiten,

.Bautechnik®, ,Betriebsfihrung®, ,Schule* und ,Uderdert* genannt. Zudem wurde zweimal
.Probleme mit Vorgesetzten“ als Antwort gegeben.

Frage 11:

In welchen Bereichen hatten Sie SchwierigkeitedanSchule? (Mehrfachnennungen maglich)

4% 18% @ Wirtschafts- und
0 Sozialkunde

m Pflanzenkenntnisse

0,
31% O Kultur- / Bautechnik

O Keine Schwierigkeiten
24%
m Fachrechnen

11% @ Sonstiges Fach
12%

Bei der offenen Antwort ,Sonstiges” zur Frage llreeu jeweils einmal ,Sport®, ,Genetik",
.Deutsch* und ,Dungelehre* genannt. Des Weiterenrdeu die Antwort ,Politik zweimal
angegeben.

Frage 12:

Fuhlten Sie sich bei der Arbeit zu sehr Gberpr(Bitte nur eine Antwort ankreuzen)

11%

37%

oja

m eher ja
O eher nein
O nein

38%
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Frage 13:
Welche Tatigkeiten haben Ihnen in Ilhrer Ausbilduragn meisten Freude gemacht?

(Mehrfachnennungen maoglich)

Arbeiten mit Pflanzen

70 + 58
60 &
Sonstiges 50 Arbeiten im Freien
6 40 67
30fr
200+
Arbeiten auf der Baustelle 0 + Arbeiten im Gewachshaus
39 T 30
Umgang mit Kunden T Arbeiten mit anderen Menschen
24 T
| 25 52
kreativ arbeiten

Bei
der offenen Antwort ,Sonstiges® zur Frage 13 wur@veils einmal ,Pflasterarbeiten”,
~Abwechslung®, ,im Freien arbeiten“ und ,Krénze dien“ genannt. Zweimal wurde die Antwort

.Maschinenarbeit* gegeben.

Frage 14:
Welche Tatigkeiten haben Ihnen in lhrer Ausbildumgn wenigsten Freude gemacht?

(Mehrfachnennungen maoglich)

Arbeiten mit Pflanzen
50 1

21

. 40 ¢ . .
Sonstiges Arbeiten im Freien

22 07 15

0 4
Umgang mit Kunden 0 Arbeiten im Gewachshaus
25 T 49
. . Arbeiten mit anderen
kreativ arbeiten
T Menschen

Arbeiten auf der Baustelle
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Bei der offenen Antwort ,Sonstiges” zur Frage 14rdeu jeweils einmal ,Pflasterarbeiten,

.Bodenarbeiten®, ,Arbeiten im Gartencenter”, ,Unkitazupfen” und ,Theorie“ genannt. Sechsmal
wurde die Antwort ,keine Tatigkeit* gegeben.

Frage 15:
Wie beurteilen Sie lhre Ausbildung in der Schule?

(Bitte nur eine Antwort ankreuzen)

3%2% 12%

@ sehr gut

m gut

O befriedigend
O ausreichend
27% m mangelhaft

@ ungeniigend

Frage 16:

Wie beurteilen Sie lhre Ausbildung im Betrieb? {Bihur eine Antwort ankreuzen)

39%2%
11% 21%

@ sehr gut

m gut

O befriedigend
22% O ausreichend

m mangelhaft

@ ungeniigend

41%
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Frage 17:
Wie beurteilen Sie Ihre Ausbildung in den Uberlsdlichen Ausbildungsstatten? (Minster-
Wolbeck, Straelen, Essen, Kempen, Warendorf)

(Bitte nur eine Antwort ankreuzen)

1% 1%

21% @ sehr gut

m gut

O befriedigend
O ausreichend

m mangelhaft

@ ungenigend

53%

Frage 18:
Bitte nennen Sie uns Griinde fir lhre Antwort in Nf.

(Mehrfachnennungen maglich)

gute Erganzung zur betrieblichen
Ausbildung
30 + 27

25

fachkundiger Ausbilder
23

Sonstiges

20 F

15§

104

Wiederholung von erlernten

Tatigkeiten im Betrieb gute Lemnbedingungen

25

11

Vertiefung der erlernten

schlechte Lernbedingungen 1o Fertigkeiten

3

gute Ausstattung mit

zu hohe Anforderungen »e Arbeitsgeraten

2

Bei

der offenen Antwort ,Sonstiges” zur Frage 18 wuedtemal ,Kenntnisverbesserung“ genannt.
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Frage 19:
Wie lange hat es gedauert bis Sie nach Ausbildundgseine Anstellung in lhrem erlernten Beruf

gefunden haben? (Bitte nur eine Antwort ankreuzen)

Odirekt nach dem
Ausbildungsende

M bis 12 Monate

Obis 24 Monate

Oléanger als 2 Jahre

W sonstiges

7% 11%

Bei der offenen Antwort ,Sonstiges” zur Frage 19aan folgendes genannt:

@ Ausbildung noch nicht
beendet

W 2. Ausbhildung

O Arbeitslos

0O1€Job

B Erziehungsurlaub

@ Abbruch der Ausbildung

74%
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Frage 20:
Empfehlen Sie Ihre Ausbildung weiter? (Bitte nureeAntwort ankreuzen)

@ Ja, aus welchem Grund?

m Nein, aus welchem Grund?

Griunde fur die Nennung ,Ja“

Teamarbeit

Wunschberuf

um Uberhaupt eine Ausbildung zu machen
Spal? am Beruf

Schule

Private Vorteile durch die Ausbildung
Kreativ

Lernt viel

Hilfe und Unterstitzung

gutes Arbeitsklima

gute Ausbilder

gute Arbeitsbedingungen

Arbeiten in der Natur / Drauf3en

gute Ausbildung

Werker werden bendtigt

bessere Chance auf dem Arbeitsmarkt

Abwechslungsreich

40
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Griunde fur die Nennung ,Nein“

Vollausbildung ist besser
schlechte Ausbildungsstétte
wenig Freizeit in der Saison

Wunschberuf verwehrt

schlechter Verdienst

Ausbilder

Pflanzenschutz fehlt in der Ausbildung
man lernt zu wenig

man findet spater keine Arbeit

ist nur fur Leute, die mit Pflanzen arbeiten
wollen

gehort zur Hausarbeit
fur Frauen kaum Arbeitsplatze

Beruf ist zu unbekannt

Frage 21:
Konnten Sie nach Abschluss lhrer Ausbildung in ijetzigen Betrieb bleiben und lhren Beruf

ausuben? (Bitte nur eine Antwort ankreuzen)

Oja
H nein

O keine Aussage

69%
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Frage 22:
Welchen Schulabschluss haben Sie? (Bitte nur eimedt ankreuzen)

@ keinen

m Hauptschulabschluss ohne
Abschluss; Abgangsklasse

O Hauptschulabschluss KI. 9

O Hauptschulabschluss KI. 10
Typ A

W Hauptschulabschluss KI. 10
Typ B

@ Sonder- / Forderschulabschluss

46% W Sonstiger Abschluss

Bei der offenen Antwort ,Hauptschulabschluss ohreséhluss; Abgangsklasse®, wurde achtmal
die ,Klasse 8“ als Antwort gegeben. Bei ,Sonstigdrschluss® wurde jeweils einmal ,mittlere

Reife* und ,Sonderschule Klasse 7“ genannt.

Frage 23:
Wie alt waren Sie bei Ausbildungsbeginn?

1
33
17
11841
19
31
21 22
11

Information

zur Grafik: innere Zahlen = Alter; aulRere fette Zexn= Haufigkeit
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Frage 24:
Sie sind?

@ mannlich

m weiblich
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Frage 25:

Postleitzahl (PLZ) Ihres Wohnortes?

Wuppertal |
Wesermarsch |
Wesel
Warendorf |
Viersen |
Unna
Steinfurt |
Soest |
Siegen-Wittgenstein |
Schw alm-Eder-Kreis
Schaumburg |

Rhein-Sieg-Kreis |
Rheinisch-Bergischer Kreis

Recklinghausen

Paderborn

Osnabriick |
Olpe

Ohrekreis

Oberhausen

Oberbergischer Kreis

Northeim

Neuw ied

Neuss

Minster

Milheim an der Ruhr

Ménchengladbach

Minden-Liibbecke ]
Mettmann

Markischer Kreis

Lippe

Kusel |
Kdin |
Kleve

Kassel |
Hoxter |
Hochsauerlandkreis

Herne

Herford

Heinsberg

Hamm

Hagen

Gutersloh
Gelsenkirchen |

Euskirchen

Essen

Erftkreis
Ennepe-Ruhr-Kreis |
Emsland |

Disseldorf
Diiren |

Duisburg

Dortmund
Diepholz |
Dahme-Spreew ald |
Coesfeld
Bottrop |
Borken |
Bonn
Bochum |
Ahrw eiler |

Aachen

—
— N

—

=1

| s

o
—
— §

14

14

/1

Information zur Grafik: Die Postleitzahlen wurdemneisen zugeordnet.
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2.3 Auswertung der Fragebdgen, die von den Lehrkraftemer Schiler / innen zum Werker /

zur Werkerin im Gartenbau beantwortet wurden.

Frage 1:
Wie viele Schiler/innen zum Werker/zur Werkerin @artenbau werden durchschnittlich in einer

Klasse unterrichtet?

7%

ol
26% m4
o5
o6
m1l4
.o
b9
m 20

7%

13%

13%

Frage 2:
Wie viele Ihrer Schiler/innen zum Werker/zur Wenkem Gartenbau kénnten lhrer Einschatzung
nach auch eine Vollausbildung zum/zur Gartner/maffen?

7%

33%

oo
ml
o2
Oos5

33%

27%
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Frage 3:
Wie viele Ihrer Schuler/innen konnten lhrer Meinuragh auch eine Ausbildung in einem anderen

Ausbildungsberuf (fur lernbehinderte Menschen) eh&
Bei dieser Frage wurde jeweils einmal mit 0, 21®, 14, 15 und 16 geantwortet.
Frage 4a:

Wie beurteilen Sie die Ausbildung der Werker/inmeihren Ausbildungsbetrieben? (Bitte nur eine

Antwort ankreuzen)

0%

13%

20%

@ sehr gut
mgut
O befriedigend

O ausreichend
W mangelhatft

@ ungenigend

60%

Frage 4b:
Bitte begrinden Sie Ihre Antwort (Mehrfachnennungeiglich)

gute Ergadnzung zur

schulischen Ausbildung
5

kompetente Ausbilder/innen
5

Sonstiges

Wiederholung von erlernten

Tatigkeiten im Betrieb gute Lernbedingungen

4

Vertiefung der erlernten

schlechte Lernbedingungen 2 Fertigkeiten

1

gute Ausstattung mit

zu hohe Anforderungen 5 5 Arbeitsgeréten

Bei der offenen Antwort ,Sonstiges® zur Frage 4braes jeweils einmal ,Betriebe nehmen die

Ausbildung nicht ernst genug“, ,gute Zusammenarkmitischen Schule und Betrieb®, ,der
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Lernerfolg ist in betrieblichen Einrichtungen bessés in Privatbetrieben®, ,nicht beurteilbar,
Lunterschiedlich®, ,Abhangig vom Betrieb, Tragervihzder Mallnhahme®, ,weniger Praxis in
Forderwerken®, ,kein Unterschied zwischen Werkermduder Vollausbildung® und ,zu

unterschiedliche Bedingungen in den Betrieben” gaha

Frage 5a:
Wie beurteilen Sie die Ausbildung der tUberbetreidin Ausbildung der Werker/innen? (Bitte nur

eine Antwort ankreuzen)

0%

@ sehr gut
mgut

O befriedigend
O ausreichend
B mangelhaft
@ ungentigend

Frage 5b:
Bitte begrinden Sie Ihre Antwort (Mehrfachnennunggiglich)

gute Erganzung zur normalen

Ausbildung
10 9

kompetente Ausbilder/innen
3

Sonstiges
2

Wiederholung von erlernten

Tatigkeiten im Betrieb gute Lernbedingungen

3

Vertiefung der erlernten

schlechte Lernbedingungen g Fertigkeiten

1
zu hohe Anforderungen

1

gute Ausstattung mit
7 Arbeitsgeraten

Bei der offenen Antwort ,Sonstiges” zur Frage 5braeljeweils einmal ,nicht beurteilbar* und

~Prafungsvorbereitungskurse sind zu kurz“ genannt.
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Frage 6:
Haben Sie Verbesserungsvorschlage in Bezug audibildung zum Werker/zur Werkerin?

Oja
W nein
Folgende Verbesserungsvorschlage wurden genannt:
Haufigkeit

Ausbildungsbeginn einheitlich 1
Uberbetriebliche Ausbildung vor Zwischenpriifung 1
Uberbetriebliche Ausbildung nicht wahrend der Szaitl 1
kleinere Klassen / intensivere Betreuung 4
Ausbildung mit Sozialpadagogen 2
mehr Praxis, weniger Theorie 3
mehr Austausch zw. Betrieben und Schulen 1
2 jahr. Ausbildung ausreichend 3
Erstellung eines Lehrplans 2
Anerkennung als Sonderberufsschiler von Bez.-Régsé&dorf 3
Einrichtungen entsprechen nicht Ausbildungsbediggan 2
Lernerfolg ist in betr. Einrichtungen zum Teil deit besser,als ir 1
Privatbetrieben
Werkerklassen sollten nicht wie norm. Berufsschagken behandelt werden 4

einheitlicher Lehrplan 2
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Frage 7:
Wie viele Jahre unterrichten Sie Werker und Werkern im Gartenbau?

0%

40% @1 bis 5 Jahre
M 6 bis 10 Jahre
110 bis 15 Jahre

O mehr als 15 Jahre

27%

Frage 8:
Regierungsbezirk der Schule?

m Arnsberg
m Dusseldorf
O Munster
OKéln

B Detmold

7%
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2.4 Auswertung der Fragebogen, die von den Betrieben zBerufsausbildung zum Werker /

zur Werkerin im Gartenbau beantwortet wurden.

Frage 1:
Wie viele Auszubildende zum Werker / zur Werkeraién Sie seit dem 01.01.2000 eingestellt?

0%

2%

m O bis 10

m 11 bis 20

021 bis 40

041 bis 60

W 61 bis 80

91%

Frage 2:

Wie werden die Auszubildenden vor Beginn der Auklnlg auf Sie aufmerksam?

4%

O Stellenausschreibung (Zeitung,
Internet...)

B Vermittlung durch die
Arbeitsagentur

OVermittlung durch die Schulen

O Empfehlungen
22%

B Sonstiges
29%

Bei der offenen Antwort ,Sonstiges” zur Frage 2 deujeweils einmal
Anfrage von Betreuern

Vermittlung durch die Kreishandwerkerschaft
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Beruf wurde wéahrend einer Heimbewohnung nahe ghbrac

Vermittlung durch Kooperationspartner

durch berufsvorbereitende Malinahme

eigene Bemihungen

Reha-MalRnahme durch die Arbeitsagentur

Bildungszentrum des Handwerks

Kolping Bildungswerk und durch Betreuungsgesellfichait Forderung durch die
Arbeitsagentur genannt

Zweimal wurde durch ,Praktika“ genannt.

Frage 3:
Nach welchen Kriterien wahlen Sie die Bewerberdiine Ausbildungsstelle als Werker / Werkerin

aus?

4% 7%

@ Eignungstest

m Vorstellungsgesprach
38% ,
O Praktikum

51% 0 Sonstiges

Bei der offenen Antwort ,Sonstiges” zur Frage 3 daufeweils einmal genannt, dass ,in der Regel
keine Werker eingestellt werden®, ,durch psychasobie Gutachten®, ,Berichte”, ,Beurteilungen
und durch Absprache mit Kostentrager* ausgewahtt.wi
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Frage 4:
Wie viele Ausbildungsplatze haben bzw. werden $ie das nachste Ausbildungsjahr (2007)
vergeben?
204~ 2% 2%
10% mo
30% ml
o2
14% 03
m4
m 10
m13
40%
Frage 5:

Wie beurteilen Sie die Fahigkeiten der Auszubildandum Werker / zur Werkerin?

(Schulnotensystem: 1=sehr gut, 6 =ungenigend)

Hilfsbereitschaft

Konzentrationsfahigkeit

Lernbereitschaft

Engagement / Arbeitseinsatz

Kontaktfreudigkeit im Umgang mit Kunden / Kolleg

Interesse am Fachgebiet

Verantwortungsbewusstsein / Zuverlassigkeit

N W wl N NN O | ;g
O ol o| o o o 9 o o

Soziale Einbindung
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Frage 6:
Wie beurteilen Sie die Fahigkeiten der Auszubildsmah der Vollausbildung? (trifft nur zu, sofern
Sie Auszubildende in der Vollausbildung beschéaft)gg€Schulnotensystem: 1=sehr gut, 6

=ungenigend)

Hilfsbereitschaft

Konzentrationsfahigkeit

Lernbereitschaft

Engagement / Arbeitseinsatz

Kontaktfreudigkeit im Umgang mit Kunden / Kolleg

Interesse am Fachgebiet

Verantwortungsbewusstsein / Zuverlassigkeit

R NN R R W D R A
ol P N | R R R O O
o| O o| o o] | r| o o

Soziale Einbindung

Frage 6a:
Wie viele Werker / Werkerinnen von den o. g. (Frageind nach der Ausbildung noch bei Ihnen
beschaftigt bzw. werden voraussichtlich nach Ahsshider Prifung noch bei Ihnen beschaftigt

sein?

7% 2%

oo
w1

57% o2
O3

34%
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Frage 6b:
Wie viele Werker / Werkerinnen wurden in berufsfoenT atigkeiten vermittelt?

oo
1
06
020

Frage 6c¢:
Wie viele Werker / Werkerinnen bekamen eine Anstejlals Werker (betriebsfremd)?

2%

mo
ml
02
Oo45
59% m3

o4
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Frage 7:
Wie kommen die Auszubildenden zum Werker / zur Wark im Allgemeinen mit den

zugewiesenen Aufgaben zu Recht?

3%  10%

o gut
m befriedigend
O maRig

0 unzureichend

Frage 8:
Bringen die Auszubildenden die flr die Ausbilduraivwendige Entwicklung mit?

ohne mit

weitgehend J} eher nicht

Einschrankung Einschrankun

Sozialverhalten 4 24 6
mathematische Fahigkeiten 1 22
sprachliche Fahigkeiten 2 9
korperliche Voraussetzungen 12 2

Frage 9a:
Werden Sie als Betrieb fur Ihre Ausbildungsbemitemn@.B. von der Agentur fur Arbeit 0.4.)

unterstutzt?

m Finanzielle Unterstiitzung

9%

W Beratungstétigkeiten

. O Materielle Hilfsmittel (Aufzug,
51% Rollstuhl etc.)

O keine Unterstitzung

B Sonstiges
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Frage 9b:
Wie wiirde sich eine Reduzierung der Forderung lanef Ausbildungsbereitschaft auswirken?

@ Sie bilden weiter aus
33%

39%

| Sie reduzieren die Zahl der
Auszubildenden zum
Werker/ zur Werkerin

O Sie bilden nicht mehr aus

28%

Frage 10a:

In welchen Bereichen halten Sie die Uberbetriellidisbildung fiir sinnvoll?

5% O Prufungsvorbereitung

m Weiterentwicklung von
Fertigkeiten und Kenntnissen

O Soziale Weiterentwicklung
(Arbeitsverhalten)

O Sonstiges

35%

Bei der offenen Antwort ,Sonstiges* zur Frage 10,welchen Bereichen die Uberbetriebliche
Ausbildung fir sinnvoll gehalten wird, wurden fofgke Grinde genannt: Andere Fachsparten,
andere Methoden, Geréate, technische Moglichkeiggmén lernen. Des Weiteren wurde berufliche
Qualifikation und Rehabilitation genannt. Es wurdech genannt, dass die Uberbetriebliche
Ausbildung als nicht sinnvoll angesehen wird, da @irundeinstellung der Werker zu winschen
Ubrig liel3e.

Frage 10b:

Haben Sie in Bezug auf die Uberbetriebliche AusbilylVerbesserungsvorschlage?
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Folgende Verbesserungsvorschlage wurden genannt:

intensiver auf Schwéchen eingehen

werkergerechte Lehrgange

zeitgemal3e Lernunterlagen

sprachliche Fahigkeiten und Auftreten verbessern

mehr betriebliche Anwesenheit (wurde zweimal getjann
weniger Lohn

Uberbetriebliche Ausbildung in Berufschulzeit vgda

engere Absprache mit Ausbildungsstatten

Intensivierung, da im Betrieb nicht alle Mdglichtezi gegeben sind
Uberbetriebliche Ausbildung in Wintermonaten veglegwenn keine Saison
starker fordern, viele kdnnen wenn sie mussen

bessere Orientierung an Bedirfnisse der Azubis

Frage 11:

Haben Sie Verbesserungsvorschlage in Bezug adudibildung zum Werker / zur Werkerin?

Folgende Verbesserungsvorschlage wurden genannt:

Aufbau eines Netzes von Praktikumbetrieben mit Adsbeignung

teilweise ungeeignete Werker

bessere Uberpriifung und Kontrolle der sozialeni€itung, (Trager) auch ihre fachliche
Kompetenz

keine extra Berufsschule, sondern alles lber Lelyga

mehr Offentlichkeitsarbeit fir Werker

Wochenweise Blockunterricht (Schule, Trager, Bbjrie

mind. 8-12 Wochen Praktikum

Forderung der Konzentration

Niveau der Ausbildung und Azubis stark gesunkendass Werker in meinem Betrieb zur
Zeit keine Chance haben

Vermittlung des Basiswissen, Intensivierung vonrigéimgen

Schulung im Bereich personliches Verhaltenstraining

bessere schulische Leistungen mehr Motivation
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Unterstitzung durch die Arbeitsagentur auch finghziver ausbildet soll auch die Stitze
bekommen und nicht z.B. die Berufsbildungsstatten

3 Monate im Kooperationsbetrieb festgelegt je nazhbi

Zusatzliche Betreuung im sozialen Bereich von geléem Personal

mehr Praktikumstatten

mehr fordern, Lehrer nicht als "cooler Kumpel", dem Vorbild

nur geeignete Schulabganger fir Werkerausbildutagzen

spatere Vollausbildung anstreben

Frage 12:
Sie sind?

Diese Frage wurde 59 mal mit ,Betrieb* beantwor(Ber Fragebdgen an die Ausbildungsbetriebe
wurden jeweils nach Betrieben, Ausbildungsstatted Tiragern ausgewertet. Somit wurde diese

Frage nur mit Betrieb beantwortet.)

Frage 13:
Wie viele Mitarbeiter beschéftigen Sie insgesamt?

59, 4%

O o0 bis 10

m 11 bis 50
051 bis 100
0 101 bis 200
W Uber 200

55%
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Frage 14:
Beschéftigen Sie Praktikanten / Praktikantinneliniem Betrieb?

omJa

m Nein

Wenn ja, wie viele beschaftigen Sie zur Zeit?

ol
m2
O3
54% o4
S

@10
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Frage 15:

PLZ der Betriebsstatte?

Wesel | 12
Warendorf [ 1
Viersen | 12
Unna | 13
Steinfurt 0011
Recklinghausen | 13
Paderborn | 13
Olpe 1
Neuss | 15
Miinster E===———m1
Monchengladbach 1
Mettmann =1
Markischer Kreis m—===m1
Lippe ] 2
Krefeld === 1
Kleve | 13
Hoxter | 12
Hochsauerlandkreis | 12
Heinsberg | 12
Hamm Westf. =1
Hagen | 13
Essen =11
Erftkreis =1
Diisseldorf | 12
Dortmund | 13
Coesfeld ==——=m11
Borken | 12
Bochum =1
Aachen | 14
0 1 2 3 4 5

Information zur Grafik: Die Postleitzahlen wurdemneisen zugeordnet.
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2.5 Auswertung der Fragebdgen, die von den Tragern ddBerufsausbildung zum Werker /

zur Werkerin im Gartenbau beantwortet wurden.

Frage 1:
Wie viele Auszubildende zum Werker / zur Werkeraién Sie seit dem 01.01.2000 eingestellt?

6%
0%

13% :
@ 0 bis 20

m 21 bis 40
0 41 bis 61
56% 0 61 bis 80

25%
W 81 bis 100

Frage 2:

Wie werden die Auszubildenden vor Beginn der Auklnlg auf Sie aufmerksam?

O Stellenausschreibung (Zeitung,
Internet...)

B Vermittlung durch die
Arbeitsagentur

O Vermittlung durch die Schulen

8%

O Empfehlungen
12%

l Sonstiges

Die offene Antwort ,Sonstiges* zur Frage 2 wurdevéds einmal mit ,uber den Betrieb“ und
~Jugendamt” beantwortet. Dreimal wurde die ,berofbereitende Mal3nahme*” genannt.
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Frage 3:
Nach welchen Kriterien wahlen Sie die Bewerberefine Ausbildungsstelle als Werker / Werkerin

aus?

13%

@ Eignungstest
m Vorstellungsgesprach

00 Praktikum
32%

O Sonstiges

Bei der offenen Antwort ,Sonstiges* wurde jeweilmraal mit ,psychologischem Gutachten®,
.,BEHA Status durch die Arbeitsagentur”, ,BerichterdSchule und ,Lehrgdnge“ beantwortet.
Jeweils zweimal wurde die ,berufsvorbereitende Mdiine" und die ,Zuweisung durch die

Arbeitsagentur” genannt.

Frage 4:
Wie viele Ausbildungsplatze haben bzw. werden Sie das nachste Ausbildungsjahr (2007)

vergeben?
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0%
8%

@O0 bis 5

m 6 bis 10
50% O 11 bis 15
O 16 bis 20
W 21 bis 25

42%

Frage 5:
Wie beurteilen Sie die Fahigkeiten der Auszubildendzum Werker / zur Werkerin?

(Schulnotensystem: 1=sehr gut, 6 =ungenltgend)

Hilfsbereitschaft

Konzentrationsfahigkeit

Lernbereitschaft

Engagement / Arbeitseinsatz

Kontaktfreudigkeit im Umgang mit Kunden / Kolleg

Interesse am Fachgebiet

Verantwortungsbewusstsein / Zuverlassigkeit

O| O] ol O] o o] 9 o o

Soziale Einbindung

Frage 6:
Wie beurteilen Sie die Fahigkeiten der Auszubildamah der Vollausbildung? (trifft nur zu, sofern

Sie Auszubildende in der Vollausbildung beschéaft)gg€Schulnotensystem: 1=sehr gut, 6

=ungenigend)
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Hilfsbereitschaft

Konzentrationsfahigkeit

Lernbereitschaft

Engagement / Arbeitseinsatz

Kontaktfreudigkeit im Umgang mit Kunden / Kolleg

Interesse am Fachgebiet

Verantwortungsbewusstsein / Zuverlassigkeit

o| ©| ol o| o 9 ol o o

Soziale Einbindung

Frage 6a:
Wie viele Werker / Werkerinnen von den o. g. (Frageind nach der Ausbildung noch bei Ihnen
beschaftigt bzw. werden voraussichtlich nach Ahsshider Prifung noch bei Ihnen beschaftigt

sein?

6%

mo

ml

94%



122

Frage 6b:
Wie viele Werker / Werkerinnen wurden in berufsfoenT atigkeiten vermittelt?

7%

zo
7% ml
O3
51% 04
m5

@30

21%

7%

Frage 6c¢:
Wie viele Werker / Werkerinnen bekamen eine Angtejlals Werker (betriebsfremd)?

123

Information zur Grafik: innere Zahl = Antwort; aufieefette Zahl = Haufigkeit
Frage 7:
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Wie kommen die Auszubildenden zum Werker / zur Wark im Allgemeinen mit den

zugewiesenen Aufgaben zu Recht?

6% 0%

o gut
m befriedigend
O mafig

0 unzureichend

Frage 8:
Bringen die Auszubildenden die fiur die Ausbilduraivwendige Entwicklung mit?

ohne . _
. weitgehend eher nicht
Einschrankung

Sozialverhalten 1 6 1
mathematische Fahigkeiten 1 2
sprachliche Fahigkeiten 1 0
korperliche

5 0
Voraussetzungen
Frage 9a:

Werden Sie als Betrieb fur Ihre Ausbildungsbemitmn@.B. von der Agentur fur Arbeit 0.4.)

unterstutzt?
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@ Finanzielle Unterstiitzung
m Beratungstatigkeiten
49% O Materielle Hilfsmittel
(Aufzug, Rollstuhl etc.)

O keine Unterstitzung

W Sonstiges

Bei der offenen Antwort ,Sonstiges” zur Frage 9ardeujeweils einmal ,Berufsbildungswerk®,
<Jugendamt”, ,erhalten den Auftrag zur Ausbildunghd ,Ausbildung wird komplett von der

Arbeitsagentur bezahlt* genannt.

Frage 9b:

Wie wirde sich eine Reduzierung der Foérderung lanef Ausbildungsbereitschaft auswirken?

17%

@ Sie bilden weiter aus

W Sie reduzieren die Zahl der
17% Auszubildenden zum
Werker/ zur Werkerin

O Sie bilden nicht mehr aus
66%
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Frage 10a:
In welchen Bereichen halten Sie die Uberbetriellidlisbildung fiir sinnvoll?

7% @ Prifungswvorbereitung

24% m Weiterentwicklung von
Fertigkeiten und Kenntnissen

O Soziale Weiterentwicklung
(Arbeitsverhalten)

O Sonstiges

40%

Die Antwort ,Sonstiges” zur Frage 10a wurde einmil,psychosozialer Betreuung® beantwortet.

Frage 10b:

Haben Sie in Bezug auf die Uberbetriebliche AusbilylVerbesserungsvorschlage?

Folgende Verbesserungsvorschlage wurden genannt:

Kleinere Gruppen, damit weniger Pausen entstehen

Hilfreich wére ein Nachschlagewerk, in dem alle ffiea aufgefuhrt sind. Bessere
Aufarbeitung des gelernten Stoffes durch die Aaliihnen (wurde zweimal genannt)
weniger Teilbereiche dafur langeres Training vobeMsschritten und Handlungsabfolgen
Azubis kommen weg von zu Hause, sehen mal was esder

Lernférderung, Personlichkeitsentwicklung, Krisgamention, Konfliktbewaltigung

Pflanzenschutzgeréate sollte jeder Azubi nutzen eniss
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Frage 11:

Haben Sie Verbesserungsvorschlage in Bezug a#udibildung zum Werker / zur Werkerin?

Folgende Verbesserungsvorschlage wurden genannt:

die einzelnen Komponenten in der Prifung solltehtraufeinander aufbauen

weniger Anforderung an Berichtsheftfiihrung

zu lange Schulwege

mehr positive Offentlichkeitsarbeit, da diese bdeiten Jugendlichen eine Chance
bekommen, die sie oftmals besser als Vollzeitausiride nutzen.

Einjahrige Ausbildung als Motivationsstarke firdihgsschwache

Im Bereich Erwerbsgartenbau extra Klassen fur Werke

Trainingseinheit unter Fachanleitung in saisonfredeiten
Frage 12:
Sie sind?
Diese Frage wurde 17-mal mit ,Trager* beantwortBer Fragebdgen an die Ausbildungsbetriebe
wurden jeweils nach Betrieben, Ausbildungsstatted Tiragern ausgewertet. Somit wurde diese

Frage nur mit Trager beantwortet.)

Frage 13:

Wie viele Mitarbeiter beschaftigen Sie insgesamt?

18%

35% @ 0 bis 10

B 11 bis 50
18%
051 bis 100

O 101 bis 200

29%
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Frage 14:

Beschéftigen Sie Praktikanten / Praktikantinnelniem Betrieb?

mJa

53%
l Nein

Wenn ja, wie viele beschaftigen Sie zurzeit?
Hier wurde jeweils einmal mit 2, 3, 4, 8 und 10 myesortet. Zweimal hingegen wurde die 1

genannt.

Frage 15:
PLZ der Betriebsstétte?

Wuppertal
Wesel
Warendorf (2x)

Unna

Soest
Paderborn
Olpe

Neuss
Munster
Markischer Kreis
Krefeld

Hamm Hagen
Gelsenkirchen
Dusseldorf

Die Postleitzahlen wurden Kreisen zugeordnet.



